UOHSX009NZRM

URAD PRO OCHRANU HOSPODARSKE SOUTEZE

ROZHODNUTI

C.j.: UOHS-50330/2016/DP-13625/2017/830/PRo Brno 2. kvétna 2017

Ufad pro ochranu hospodafské soutéZe ve spravnim Fizeni sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP
zahajeném dne 11. kvétna 2016 z moci Uredni dle § 46 zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni rad,
ve znéni pozdéjsich predpisli, ve spojeni s § 21 zdkona ¢.143/2001 Sb., o ochrané
hospodarské soutéZe a o zméné nékterych zakonu (zakon o ochrané hospodarské soutéze),
ve znéni pozdéjsich predpisi, ve véci mozného poruseni § 11 odst. 1 pism. a) zdkona
¢. 143/2001 Sb., o ochrané hospodaiské soutéZe a o zméné nékterych zakon( (zakon
o ochrané hospodaiské soutéie), ve znéni pozdéjsich predpisd, jehoz Gcastnikem je Ceska
posta, s.p., se sidlem Politickych vézfiti 909/4, Praha 1, ICO 47114983, zastoupeny na zakladé
plné moci ze dne 21. ¢ervna 2016 JUDr. Robertem Nerudou, Ph.D., advokatem v Havel,
Holdsek & Partners s.r.o., advokatni kancelat, se sidlem Na Florenci 2116/15, Praha 1, vydava
vsouladu s § 67 odst. 1 zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpisu,
toto:

ROZHODNUTI:
l.

Ucastniku fizeni, Ceské posté, s.p., se sidlem Politickych véziit 909/4, Praha 1, 1CO
47114983, se dle § 11 odst. 3 a 4 zdkona 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské soutéze
a 0 zméné nékterych zakonl (zdkon o ochrané hospodarské soutéze), ve znéni pozdéjsich
predpisu, uklada splnéni nasledujicich zavazka, které navrhl ve prospéch obnoveni Gcinné
hospodarské soutéze a odstranéni zavadného stavu:

1. Ceskd posta, s.p., se sidlem Politickych vézid 909/4, Praha 1, ICO 47114983, se

zavazuje, ze ode dne nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti bude uzavirat nasledujici
znéni informacni povinnosti obsaZzené v:
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a. Dohodach o pouzivani vyplatniho stroje k uhradé cen za postovni sluzbu
a Dohodach o pouzivani vyplatnich stroju k uhradé cen za postovni sluzby

2.8

2.9

Ceskd posta, s.p., neni povinna uzavfit postovni smlouvu v pfipadé, Ze
predmétem této smlouvy je doddni Zdsilek, které byly poddny u jiného
provozovatele postovnich sluZeb. UZivatel, ktery u Ceské posty, s.p.,
poddvd Zdsilky, bere na védomi, e pokud zavinéné zaml&i Ceské poste,
s.p., skutecnost, Ze poddvand Zdsilka pochdzi od jiného provozovatele
postovnich sluZeb, mizZe tim Ceské posté, s.p., zpisobit $kodu a dopustit
se trestného Cinu nebo prestupku podvodu.

V pfipadé, Ze jsou nékteré z vyplatnich stroji uvedenych v pfiloze ¢. 1
pouZivany UZivatelem k vypldceni Zdsilek prevzatych, resp. pochdzejicich
od jiného provozovatele postovnich sluZeb, ne? je Ceskd posta, s.p., je
UZivatel povinen Ceské posté, s.p., sdélit, které ze Zdsilek vyplacenych
nékterym z vyplatnich stroju uvedenych v priloze ¢. 1 byly prevzaty, resp.
pochdzeji od jiného provozovatele postovnich sluZeb, ne? je Ceskd posta,
s.p., a sdélit jeho totoZnost. UZivatel se zprosti informacni povinnosti vuci
Ceské posté, s.p., dle pfedchozi véty ve vztahu k Zdsilkdm pochdzejicim od
jiného provozovatele postovnich sluZeb, ne? je Ceskd posta, s.p., pokud na
Zddost Ceské posty, s.p., prokdze, Ze je pfevzal od tfeti osoby, kterd neni
provozovatelem postovnich sluZeb, Ze tuto osobu informoval o své
povinnosti podle véty prvni tohoto odstavce, a pro pripad, Ze zdsilky byly
prevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele postovnich sluzeb, byla
trfeti osobé uloZena povinnost tuto informaci UZivateli sdélit. V pfipadé, Ze
si bude UZivatel védom nepravdivosti informaci od treti osoby, kterd neni
provozovatelem postovnich sluZeb, ohledné plvodu zdsilek, je povinen
Ceskou postu, s.p., informovat zpiisobem dle prvni véty tohoto odstavce.

2.10 V pfipadé védomého poruseni povinnosti sdélit Ceské posté, s.p., které ze

Zdasilek vyplacenych nékterym z vyplatnich stroju uvedenych v priloze ¢. 1
byly prevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele postovnich sluZeb,
nez je Ceskd posta, s.p., spolu s uvedenim jeho totoZnosti, je UZivatel
povinen uhradit Ceské posté, s.p., smluvni pokutu ve vysi 100,- K& za
kazdou Zasilku, u niZz nebyla tato povinnost splnéna.

b. Dohodach o podminkach podavani postovnich zasilek Obchodni psani

2.15 Ceskd posta, s.p., neni povinna uzavfit postovni smlouvu v pfipadé, Ze

prfedmétem této smlouvy je doddni Zdsilek, které byly poddny u jiného
provozovatele postovnich sluZeb. Podavatel, ktery u Ceské posty, s.p.,
poddvd Zésilky, bere na védomi, e pokud zavinéné zaml&i Ceské poste,
s.p., skutecnost, Ze poddvand Zdsilka pochdzi od jiného provozovatele
postovnich sluZeb, mizZe tim Ceské posté, s.p., zplsobit skodu a dopustit
se trestného cinu nebo prestupku podvodu.

2.16 Podavatel je povinen Ceské posté, s.p., sdélit, které z jim podanych Zdsilek

byly prevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele postovnich sluzeb,
ne? je Ceskd posta, s.p., a sdélit jeho totoZnost. Podavatel se zprosti
informaéni povinnosti vici Ceské posté, s.p., dle pfedchozi véty ve vztahu
k Zasilkadm pochdzejicim od jiného provozovatele postovnich sluZeb, neZ je
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Ceskd posta, s.p., pokud na Zddost Ceské posty, s.p., prokdZe, Ze je prevzal
od treti osoby, kterd neni provozovatelem poStovnich sluZeb, Ze tuto
osobu informoval o své povinnosti podle véty prvni tohoto odstavce, a pro
pfipad, Ze zdsilky byly prevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele
postovnich sluZeb, byla treti osobé uloZena povinnost tuto informaci
Podavateli sdélit. V pfipadé, Ze si bude Podavatel védom nepravdivosti
informaci od trfeti osoby, kterd neni provozovatelem postovnich sluZeb,
ohledné pivodu zdsilek, je povinen Ceskou postu, s.p., informovat
zpusobem dle prvni véty tohoto odstavce.

2.17 Vpfipadé védomého poruseni povinnosti sdélit Ceské posté, s.p., které
z podanych Zadsilek byly pfevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele
posStovnich sluZeb, neZ je Ceskd posta, s.p., spolu s uvedenim jeho
totoZnosti, je Podavatel povinen uhradit Ceské posté, s.p., smluvni pokutu
ve vys$i 100,- K¢ za kazdou Zdsilku, u niZ nebyla tato povinnost spinéna.

c. Dohodach o uhradé cen postovnich sluzeb Kreditem

2.15 Ceskd posta, s.p., neni povinna uzavfit postovni smlouvu v pfipadé, Ze
predmétem této smlouvy je doddni Zdsilek, které byly poddny u jiného
provozovatele postovnich sluZeb. UZivatel, ktery u Ceské posty, s.p.,
poddvd Zdsilky, bere na védomi, Ze pokud zavinéné zamlci Ceské posts,
s.p., skutecnost, Ze poddvand Zdsilka pochdzi od jiného provozovatele
postovnich sluZeb, mizZe tim Ceské posté, s.p., zptsobit $kodu a dopustit
se trestného Cinu nebo prestupku podvodu.

2.16 Uzivatel je povinen Ceské posté, s.p., sdélit, které z jim podanych Zdsilek
byly prevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele poStovnich sluZeb,
nez je Ceskd posta, s.p., a sdélit jeho totoZnost. UZivatel se zprosti
informacni povinnosti viici Ceské posté, s.p., dle predchozi véty ve vztahu
k Zasilkam pochdzejicim od jiného provozovatele postovnich sluzeb, neZ je
Ceskd posta, s.p., pokud na Zddost Ceské posty, s.p., prokdZe, Ze je prevzal
od treti osoby, kterd neni provozovatelem posStovnich sluZeb, Ze tuto
osobu informoval o své povinnosti podle véty prvni tohoto odstavce, a pro
pfipad, Ze zdsilky byly prevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele
postovnich sluZeb, byla treti osobé uloZena povinnost tuto informaci
UzZivateli sdélit. V pfipadé, Ze si bude UZivatel védom nepravdivosti
informaci od treti osoby, kterd neni provozovatelem postovnich sluZeb,
ohledné plvodu zdsilek, je povinen Ceskou postu, s.p., informovat
zpusobem dle prvni véty tohoto odstavce.

2.17 Vpfipadé védomého poruseni povinnosti sdélit Ceské posté, s.p., které
z podanych Zasilek byly prevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele
postovnich sluZeb, neZ je Ceskd posta, s.p., spolu s uvedenim jeho
totoZnosti, je UZivatel povinen uhradit Ceské posté, s.p., smluvni pokutu ve
vysi 100,- K¢ za kaZdou Zdsilku, u niZ nebyla tato povinnost splnéna.

d. Dohodach o bezhotovostni thradé cen postovnich sluzeb

2.15 Ceskd posta, s.p., neni povinna uzaviit postovni smlouvu v pfipadé, Ze
prfedmétem této smlouvy je doddni Zdsilek, které byly poddny u jiného
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provozovatele postovnich sluZeb. UZivatel, ktery u Ceské posty, s.p.,
poddvd Zdsilky, bere na védomi, Ze pokud zavinéné zamlci Ceské posts,
s.p., skutecnost, Ze poddvand Zdsilka pochdzi od jiného provozovatele
postovnich sluZeb, mizZe tim Ceské posté, s.p., zpisobit $kodu a dopustit
se trestného Cinu nebo prestupku podvodu.

UZivatel je povinen Ceské posté, s.p., sdélit, které z jim podanych Zdsilek
byly pfevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele postovnich sluZeb,
ne? je Ceskd posSta, s.p., a sdélit jeho totoZnost. UZivatel se zprosti
informaéni povinnosti viici Ceské posté, s.p., dle pfedchozi véty ve vztahu
k Zasilkém pochdzejicim od jiného provozovatele postovnich sluZeb, nezZ je
Ceskd posta, s.p., pokud na Zddost Ceské posty, s.p., prokdZe, Ze je pfevzal
od tieti osoby, kterd neni provozovatelem posStovnich sluzeb, Ze tuto
osobu informoval o své povinnosti podle véty prvni tohoto odstavce, a pro
pfipad, Ze zdsilky byly prevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele
postovnich sluZeb, byla treti osobé uloZzena povinnost tuto informaci
UzZivateli sdélit. V pfipadé, Ze si bude UZivatel védom nepravdivosti
informaci od treti osoby, kterd neni provozovatelem postovnich sluZeb,
ohledné pivodu zdsilek, je povinen Ceskou postu, s.p., informovat
zpusobem dle prvni véty tohoto odstavce.

V pfipadé védomého poruseni povinnosti sdélit Ceské posté, s.p., které
z podanych Zdsilek byly prevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele
postovnich sluZeb, ne? je Ceskd posta, s.p., spolu s uvedenim jeho
totoZnosti, je UZivatel povinen uhradit Ceské posté, s.p., smluvni pokutu ve
vys$i 100,- K¢ za kaZdou Zasilku, u niZ nebyla tato povinnost splnéna.

2. Ceska posta, s.p., se sidlem Politickych véziG 909/4, Praha 1, ICO 47114983, se
zavazuje, Ze do [..obchodni tajemstvi...] od dne nabyti pravni moci tohoto
rozhodnuti navrhne dotéenym smluvnim zdkaznikm a vynaloZi veskeré usili,
které Ize po ni spravedlivé poZadovat, k tomu, aby s nimi byly uzavieny dodatky
ke vSem:

a.
b.
C.
d.

e.

Dohodam o pouzivani vyplatniho stroje k ihradé cen za postovni sluzby,
Dohoddm o pouZivani vyplatnich strojl k uhradé cen za postovni sluzby,
Dohoddm o podminkdach poddavani postovnich zasilek Obchodni psani,
Dohoddm o uhradé cen postovnich sluzeb Kreditem,

Dohoddm o bezhotovostni Uhradé cen postovnich sluzeb,

ve znéni jejich pripadnych dodatk(, uzavienych v obdobi do 22. brezna 2017
véetné. Uzavienymi dodatky bude nahrazeno plvodni znéni informacni
povinnosti novym znénim podle vyroku I. bodu 1. tohoto rozhodnuti.

Ucastniku Fizeni, Ceské posté, s.p., se sidlem Politickych véziG 909/4, Praha 1, ICO
47114983, se dle § 11 odst. 3 (véta druhd) zdkona €. 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské
soutéze aozméné nékterych zadkonl (zdkon o ochrané hospodarské soutéze), ve znéni
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pozdéjsich predpist, uklada doloZit Uradu pro ochranu hospodaiské soutéze splnéni zavazkd
specifikovanych ve vyroku I. bodech 1. a 2. tohoto rozhodnuti nejpozdéji ve Ih(ité 2 mésict
po uplynuti IhGty uvedené ve vyroku I. bodu 2. tohoto rozhodnuti, a to predlozenim:

a. vzorovych Dohod o pouzivani vyplatniho stroje k ihradé cen za postovni sluzbu,
Dohod o pouzivani vyplatnich stroja k dhradé cen za postovni sluzbu, Dohod
o podminkach podavani postovnich zasilek Obchodni psani, Dohod o uhradé cen
postovnich sluzeb Kreditem, Dohod o bezhotovostni Uhradé cen postovnich
sluzeb a vzorovych dodatk(l k témto Dohodam, jejichz soucasti bude upravené
znéni ustanoveni o informacni povinnosti ve znéni podle vyroku I. bodu 1. tohoto
rozhodnuti,

b. seznamu smluvnich zakaznikd, kterym bylo uzavieni dodatku nabidnuto a ktefi
z nich dodatek skute¢né uzavreli.

Spravni tizeni sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP, vedené ve véci mozného poruseni § 11 odst. 1
pism. a) zdkona ¢.143/2001 Sb., o ochrané hospodarské soutéZe a o zméné nékterych
zakon( (zdkon o ochrané hospodarské soutéze), ve znéni pozdéjSich predpistll, s ucastnikem
Fizeni Ceska posta, s.p., se sidlem Politickych véziiG 909/4, Praha 1, ICO 47114983, se dle
§ 11 odst. 3 zakona ¢. 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské soutéZe a o zméné nékterych
zakon( (zakon o ochrané hospodarské soutéze), ve znéni zdkona ¢. 360/2012 Sb., zastavuje.

ODUVODNENI

I. Zahdajeni a dosavadni prubéh spravniho fizeni

1. Dne 11. kvétna 2016 zahajil UFad pro ochranu hospodarské soutéze (dale téz , Urad”
¢i ,UOHS“) s Gcastnikem fizeni Ceska posta, s.p., se sidlem Politickych vézid 909/4,
Praha 1, ICO 47114983 (d4le té7 ,Ceska posta“ ¢i , ucastnik Fizeni“), spravni fizeni sp.
zn. UOHS-50330/2016/DP ve véci mozného porudeni § 11 odst. 1 pism. a) zdkona
¢. 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské soutéze a o0 zméné nékterych zakon(l (zdkon
o ochrané hospodarské soutéze), ve znéni pozdéjsich predpisa, které spatfuje v tom,
7e Ceska posta nejméné od [..obchodni tajemstvi..] v Dohodach o bezhotovostni
Uhradé cen postovnich sluzeb (dale téz ,Dohoda BUC”), Dohodach o uhradé cen
postovnich sluzeb Kreditem (dale téz ,Dohoda Kredit“) a Dohodach o podminkach
podavani postovnich zasilek Obchodni psani (dale téz ,,Dohoda OP“) stanovuje svym
smluvnim zakaznikdm® povinnost informovat Ceskou postu o tom, zda postovni
zdsilky podané Ceské posté k poskytnuti postovni sluzby byly prvotné poddny u jiného
provozovatele postovnich sluZeb, ne? je Ceskd posta, a soucasné povinnost pfi
pfeddni postovnich zdsilek informovat Ceskou postu, které z nich byly prvotné poddny
u jiného provozovatele postovnich sluZeb, nei je Ceskd posta; nejméné od
[...obchodni tajemstvi...] v Dohodach o pouzivani vyplatniho stroje k dhradé cen za

1 v , z e , , . ’ p . v v ,
Pozn. Uradu: Smluvnim zakaznikem se rozumi takovy zdkaznik, ktery ma uzavienou zvlastni smlouvu

o podminkach podavani postovnich zasilek, nebo jinou smlouvu upravujici nad ramec postovnich podminek
vzajemnou spolupraci.
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postovni sluzby a Dohodach o pouZivani vyplatnich stroji k thradé cen za postovni
sluzby (dale téz ,Dohoda VS“) stanovuje svym smluvnim zakaznikim povinnost
informovat Ceskou postu o tom, zda jsou nékteré z vyplatnich strojii pouZivdny
k vypldceni zdsilek prvotné podanych u jiného provozovatele postovnich sluZeb, nez je
Ceskd posta, a soucasné povinnost pfi pfeddni postovnich zdsilek informovat Ceskou
postu, které ze zasilek vyplacenych nékterym z vyplatnich stroju byly prvotné poddny
u jiného provozovatele postovnich sluZeb, ne? je Ceskd posta (text v kurzivé dale téz
Linformaéni povinnost*). V pfipadé nesplnéni téchto povinnosti vznikd Ceské posté
narok na smluvni pokuty. Uvedené jednani Ceské posty miize byt zpdsobilé narusit
hospodarskou soutéZ v oblasti poskytovani postovnich sluzeb smluvnim zakaznikdm
k ujmé jinych soutézitel( a/nebo spotrebiteld.

2. Spravni fizeni Utad zahdjil na zakladé skute&nosti zjisténych v ramci Setfeni podnétu®
spoleénosti CANON CZ s.r.o., se sidlem Jankovcova 1595/14, Hole$ovice, Praha 7, ICO
61501484 (dale té7 ,Canon“ ¢&i ,stéZovatel”), jeho? predmétem bylo jednani Ceské
posty spocivajici dle stézovatele v pfimém vynucovani zcela nepfimérenych
smluvnich podminek v Dohoddch VS, zvlasté pak vynucovani plnéni v podobé
zjistovani a poskytovani informaci o predchozim nakladani se zasilkami ze strany
jejich smluvnich zdkaznik(i, pod hrozbou zcela neadekvatnich sankci, které jsou
v ndpadném nepomeéru k poskytovanému protiplnéni, av uplatiovani rozdilnych
podminek pfi shodném nebo srovnatelném plnéni vici jednotlivym soutézitelim, to
vSe pod hrozbou odmitnuti pfistupu k posStovni siti.

3. Vrdmci predbéiného Setfeni pred zahdjenim sprdvniho fizeni a v ramci spravniho
Fizeni si Urad vyzadal podklady a informace zejména od stéovatele, Gcastnika Fizeni,
smluvnich zdkaznikG Ceské posty (predeviim sdruzovatell postovnich zasilek,
tj. konsolidatord) a Ceského telekomunikaéniho Gfadu (déle téz ,€TU“) a proved| té7
Ustni jednani se sté7ovatelem a ucastnikem Fizeni. Ufad rovné? vychazel z vefejné
dostupnych informaci o trhu postovnich sluzeb a o soutéZitelich plsobicich na nich.

4. Dne 8. bfezna 2017 zaslal Ufad u&astniku fizeni v souladu s § 11 odst. 4 ve spojeni
s § 21b zakona ¢.143/2001 Sb., o ochrané hospodaiské soutéze a o zméné
nékterych zdkonU (zdkon o ochrané hospodarské soutéze), ve znéni zakona
¢.360/2012 Sb.? (dale téz ,,zakon”“), sdéleni vyhrad, které mu bylo doruéeno téhoz
dne (dale jen ,sdéleni vyhrad“).* Ve sdéleni vyhrad Ufad vyrozumél Géastnika Fizeni
o zakladnich skutkovych okolnostech ptipadu, jejich pravnim hodnoceni a odkazech
na hlavni dikazy o nich a zarovern indikoval zplisob stanoveni pokuty za protisoutézni
jednani ucastnika fizeni a jeji pfedpokladanou vysi.

5. Dne 23. bfezna 2017 Utad obdriel od Géastnika Fizeni pFipis obsahujici navrh zavazka
ve prospéch obnoveni Gginné hospodafské soutéze (déle téz ,Navrh zavazka“)’ ve
smyslu § 11 odst. 3 a 4 zdkona ¢. 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské soutéze
aozméné nékterych zakon( (zdkon o ochrané hospodafské soutéze), ve znéni
pozdéjsich predpist. Ufad navriené zavazky posoudil a shledal je dostacujicimi

2 Pozn. Ufadu: Podnét veden pod sp. zn. UOHS-P378/2014/DP.

3 Viz prechodné ustanoveni zdkona ¢. 293/2016 Sb., dle kterého ,fizeni, kterd nebyla pravomocné skoncena
prede dnem nabyti ucinnosti tohoto zdkona, se dokonci podle dosavadnich prdvnich predpisi®, coi se dle
judikatury vztahuje na postup Ufadu z hlediska procesniho.

* Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. . 2302-2323.

¢.
> Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. . 2329-2336.
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k napravé zavadného soutézniho stavu (o kterém byl Gcastnik fizeni vyrozumén ve
sdéleni vyhrad); zavazky v navrhované podobé prejal do vyroku I. tohoto rozhodnuti.

6. Dne 28. bfezna 2017 obdriel Ufad od Ucastnika fizeni vyjadreni k podkladiim
rozhodnuti, ve kterém poddva namitky k zavérdm UFadu zaslanym Géastniku Fizeni
ve sdéleni vyhrad.® Vtomto vyjadieni G&astnik Fizeni uvadi, ze: ,Uéastnik Ffizeni
dosud neobdrzel od UOHS vyjddreni, zda tyto zdvazky shleddvd dostatecnymi pro
ochranu hospoddrské soutéze a zda jejich spinénim dojde podle UOHS k odstranéni
zdvadného stavu. U&astnik Ffizeni i v tomto vyjddfeni deklaruje, Ze je pfipraven
poskytnout UOHS maximdlini soucinnost a navrZené zdvazky k pfipominkdm UOHS
pfipadné rovné? dodateéné modifikovat.” Nasledné dne 5. dubna 2017 obdrzel Utad
od ucastnika fizeni ptipis, ve kterém opakované deklaroval, Ze i naddle trva na svém
Navrhu zavazk( ze dne 23. bfezna 2017 a nic na tom nemeéni skutecnost, Ze se dne
28. biezna 2017 wyjadfil ke sdéleni vyhrad.” Ugastnik Fizeni tedy zcela zfejmé
prohlasil, e jeho zajem na prijeti zavazk( ze strany Ufadu trvd, presto z procesni
opatrnosti zaslal Ufadu rovné: namitky ke sdélenym vyhradém.® Vzhledem
k deklarovanému zdjmu Gcastnika Fizeni na pfijeti zavazk( a tomu, 7e Ufad v tomto
rozhodnuti navrZené zavazky ucastnika fizeni akceptoval a fizeni zastavil, se
pfedmétnym vyjadienim dale nezabyval.

Il. Charakteristika ucastnika fizeni

7. Ceskad posta byla zapsana do obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym soudem
v Praze, oddil A, vlozka 7565, dne 1. ledna 1993. Jejim zakladatelem je Ceska
republika, jejimz jménem vykonava funkci zakladatele Ministerstvo vnitra Ceské
republiky. Pfedmétem jeji Cinnosti je provozovani postovnich sluzeb, provozovani
zahrani¢nich postovnich sluZzeb a poskytovani sluzeb centrdlniho nakupniho mista
pro organy statni (vefejné) spravy.’ Ceskd posta je jednim z provozovateld
postovnich sluzeb,™ jenz nabizi Siroké spektrum sluZzeb v oblasti zprostfedkovani
informaci, plateb a zbozi, tradicni, fyzickou i elektronickou formou.

8. Ceska posta je dle ¢lanku Il bodu 2 pfechodnych ustanoveni zakona €. 221/2012 Sb.,
kterym se méni s uéinnosti od 1. ledna 2013 zdkon ¢. 29/2000 Sb., o postovnich
sluzbach a o zméné nékterych zdkonl (zdkon o postovnich sluzbach), ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon €.221/2012 Sh.“), drzitelem postovni licence
podle zakona ¢. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach a o zméné nékterych zakonu
(zdkon o postovnich sluzbach), v platném znéni (ddle jen ,zakon o poStovnich

® Viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP &. |. 2337-2354.

7 Viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP ¢&. 1. 2372-2373.

8 pozn. Ufadu: Dle Evropské komise predloZeni zdvazk( nutné neznamend, Ze strany souhlasi s jejim
predbéZnym posouzenim pfipadu - viz Commission notice on best practices for the conduct of proceedings
concerning Articles 101 and 102 TFEU (Official Journal of the EU 2011/C 308/06 — b. 125). Obdobné srov.
Munkova, J., Kindl, J.: Zadkon o ochrané hospodarské soutéze. Komentar. 3. prepracované vydani. Praha 2016,
str. 188 - ,PredloZeni zdvazki ucastnikem Fizeni neznamend zdroveri akceptaci predbéinych zdvéri Uradu
ucinénych ve sdéleni vyhrad. Ndvrh zdvazk( pouze indikuje zdjem ucastnika fizeni na ukonceni spravniho fizeni
procesni formou, k ¢emuZ ho mohou vést i divody v podobé napft. tuspory ¢asu a ndkladi.”

? Vice informaci na: https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-firma.vysledky?subjektid=54435&typ=PLATNY.

1 Dle § 2 pism. c) zakona & 29/2000 Sb., o postovnich sluibach a o zméné nékterych zdkon( (zakon
o postovnich sluzbach), ve znéni pozdéjsich predpisl, se provozovatelem rozumi osoba poskytujici postovni
sluzby nebo zajistujici zahrani¢ni postovni sluzby.
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sluzbach”). Vsouladu sc¢lankem Il bodu 3 prechodnych ustanoveni zakona
¢. 221/2012 Sb. udélil CTU nasledné Ceské posté rozhodnutim ze dne 22. Gnora 2013
¢.j. CTU-562/2013-610/IV.vyi., do 31. prosince 2017 podtovni licenci a stanovil ji
povinnost trvale na Uzemi Ceské republiky zajistit vieobecnou dostupnost zakladnich
sluzeb dle § 3 zakona o postovnich sluzbach, tj. a) sluzbu doddani postovnich zasilek
do 2 kg, b) sluzbu dodani postovnich balik(i do 10 kg, c) sluzbu dodani penézni ¢astky
postovnim poukazem, d) sluzbu dodani doporucenych zasilek, e) sluzbu dodani
cennych zasilek, f)sluzbu bezuplatného dodani postovnich zdasilek do 7 kg
pro nevidomé osoby, g)sluzby, které musi byt zajiStény na zakladé zavazki
vyplyvajicich z ¢lenstvi Ceské republiky ve Svétové postovni unii (dale jen ,zakladni
sluzby”).

lll. Zjisténé skutecnosti

lll.1. Provozovatelé postovnich sluzeb

9. Oblast postovnich sluzeb je upravena zakonem o postovnich sluzbach. Dne 1. ledna
2013 nabyl Gcinnosti zakon €. 221/2012 Sb., kterym byl trh postovnich sluzeb
liberalizovan, nebot doslo k otevieni trhu v oblasti sluzby doruceni postovnich
zasilek o hmotnosti nizsi nez 50 gram{ a soucasné za cenu nizsi nez 18 K¢. Touto
novelou zdkona o postovnich sluzbach byly zruseny tzv. postovni vyhrady zavedené
nafizenim vlady ¢. 512/2005 Sb., o stanoveni rozsahu postovniho opravnéni, které ve
svém § 1 a § 2 stanovilo, Ze doruceni posStovnich zasilek o hmotnosti nizsi nez 50
gramu a soucasné za cenu nizsi nez 18 K¢ je vyhrazeno vyhradné drziteli postovni
licence azvlastni posStovni licence. Alternativnim posStovnim provozovatellm,
tj. provozovatelim poStovnich sluzeb, ktefi nejsou drziteli poStovni licence, se tak
otevrel posledni segment postovniho trhu a mohou tak nabizet poskytovani vsech
druhl postovnich sluzeb, véetné téch, jez spadaji do zakladnich sluzeb.™

10. Provozovani postovnich sluzeb podléhd od 1. ledna 2013 oznamovaci povinnosti
CTU. Povinnost oznamit CTU podnikani v oblasti postovnich sluieb maji nejenom
subjekty, jez zahajuji svou podnikatelskou cinnost v oblasti postovnich sluzeb nové,
ale i podnikatelské subjekty, jeZ poskytovaly nebo zajistovaly postovni sluzby na
zakladé Zivnostenského opravnéni podle zakona ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském
podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisli, pred 1. lednem 2013
a vykonavaji tuto Cinnost i nadale.

11l.2. Sdruzovatelé postovnich zasilek (tzv. konsolidatori)

11. Od provozovatell postovnich sluzeb je tfeba odliSovat sdruzovatele postovnich
zasilek neboli tzv. konsolidatory. Konsolidator poskytuje v rdmci své podnikatelské
¢innosti zejména sluzbu sdruzovani postovnich zasilek a jejich podani k poStovni
prepravé, ¢emuz mohou predchdzet i dalsi ¢innosti, jako napft. tisk zasilek (faktur Ci
jinych dokument(), kompletace zasilek, jejich baleni do obalek, predtisténi obalek
a zaplaceni zasilek. Odesilatelem zdsilek neni konsolidator sam, ale jeho zakaznik,

11 v X . v o e 7 e vy s w2 . , v ,
Pozn. Utadu: Monopol Ceské posty z(istdva zachovan pouze u doddani penéini ¢astky poukdzané postovnim

poukazem, nebot podle § 20 zdkona o postovnich sluzbach mulze provozovat sluzbu dodani penéini ¢astky

postovnim poukazem pouze drzitel poStovni licence, jehoZ postovni licence vyslovné obsahuje tuto sluzbu.
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prip. zakaznik zakaznika, pokud dochazi k subdodavkam. Neni ovsem vylouceno, aby
v oblasti sdruZovani postovnich zasilek podnikali také alternativni provozovatelé
postovnich sluzeb.

12.V ptipadé hromadnych podani postovnich zasilek o velkém poctu kusd mohou byt
pouzivany vyplatni, resp. frankovaci stroje. Ty slouzi k dhradé cen za zdkladni
postovni sluzby pfi hromadném podani postovnich zasilek o velkém poctu kusl jesté
pred jejich poddnim Ceské posté k prepravé. Alternativnimi moznostmi Ghrady cen
za poskytnuté postovni sluzby jsou bezhotovostni uhrada’? ¢iplatba kreditem,*
pfipadné platba v provozovné Ceské posty postovni znamkou.

13. K dhradé podani zasilek vyplatnim strojem dojde jejich ofrankovanim, pficemz cena
je hrazena z pfedplacené penéini Castky, jez je jako kredit nastavovana dalkové
prostfednictvim kreditovaciho centra uréeného Ceskou postou. Podminkou
pouzivani vyplatnich strojl je uzavieni pisemné smlouvy mezi uzivatelem vyplatniho
stroje a Ceskou postou, tj. Dohody VS, jejiz souéasti jsou Podminky pro pouZivdni
vyplatnich strojii uvedené v P¥iloze &. 8 Postovnich podminek Ceské posty, s.p. —
Zdkladni postovni sluzby (dale jen ,,PoStovni podminky“).

14. Vyhodou uhrady zasilek prostfednictvim vyplatniho stroje je nizsi cena za jejich
podani. Ceny postovnich sluzeb se fidi Cenikem postovnich sluZeb a ostatnich sluZeb
poskytovanych Ceskou postou, s.p. platnym k 1. dubnu 2017 (dale jen ,Cenik*).**

15. Ceska posta dle Ceniku poskytuje mnozstevni slevy,” které se u vybranych
zakladnich sluzeb, jmenovité vnitrostatni postovni zasilky Obycejné psani, Obycejné
psani - standard, Doporucené psani, Doporucené psani — standard, Doporuceny
balicek a Cenné psani vyplaceji z celkového rocniho finan¢niho obratu zdkaznika za
vySe uvedené zasilky po uplynuti kalendarniho roku. U postovnich sluzeb, jez
nespadaji do zakladnich sluzeb dle § 3 zdkona o postovnich sluzbach, zavisi konkrétni
vySe mnozstevni slevy na zvoleném druhu postovni sluzby. Ta mizZe byt odvozena
od po¢tu kust podanych zasilek za zvolenou jednotku ¢asu (mésic/rok) nebo
od celkového rocniho finan¢niho obratu zakaznika z konkrétni sluzby.

16. Cinnost postovniho konsoliddtora moZe spoéivat i v obstaravani provedeni
postovniho podani postovnich zasilek typu Obchodni psani a to na zakladé Dohody
OP'® uzaviené s Ceskou postou. | vtomto piipadé je Ulelem sdruZovani zasilek

2 pozn. UFadu: ZpGsob Uhrady postovnich sluzeb prevodem ¢i inkasem z Uc¢tu na zékladé danového dokladu
vyhotoveného Ceskou postou.

B pozn. Ufadu: ZpUsob Uhrady postovnich sluzeb, pfi kterém jsou z penézni ¢astky (kreditu) slozené na Gctu
zakaznika automaticky odecitany Ghrady za podané zasilky.

" Pozn. Ufadu: Dle Ceniku &ini cena za podani jedné zasilky zakladni postovni sluzby Obycejné psani do
hmotnosti 50 g — standard pro uZivatele vyplatnich stroji nebo pfi Uhradé cen Kreditem 9,50 K¢ (pfi
samostatném podani a platbé piimo na pobodce Ceské posty &ini cena za podani jedné zasilky zakladni postovni
sluzby Obycejné psani do hmotnosti 50 g — standard 16 K¢). Cena za podani jedné zasilky zakladni postovni
sluzby Doporucené psani do hmotnosti 50 g — standard ¢ini pro uZivatele vyplatnich stroji nebo pfi thradé cen
Kreditem 27,70 K¢ (pfi samostatném podani a platbé pfimo na pobocce Ceské posty ¢ini cena za podani jedné
zasilky zakladni postovni sluzby Doporucené psani do hmotnosti 50 g — standard 38 K¢), dostupné z:
https://www.ceskaposta.cz/documents/10180/282441/kompletni_cenik.pdf/528acb00-cbab-450e-8a94-
90add1cf405b.

' Viz Cenik, str. A11 — A12.

'® pozn. Utadu: Jednd se o adresnou zasilku, jejimZ obsahem mohou byt pouze noviny, &asopisy, knihy, brozury,
katalogy, prospekty nebo tiskoviny vyhradné reklamniho charakteru. Nejedna se tedy o zdkladni sluzby ve
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evvs

tohoto typu ziskani nizsi ceny za jejich podani. V pfipadé tzv. specifikovanych zasilek,
tj. zasilek odesilatele, jehoZz objem podani ¢ini minimalné 100 000 ks zasilek roc¢né,
nabizi Ceskd posta vyhodnéjsi ceny, jei jsou obsaZeny v cenovych ujednanich
v pfilohach Dohod OP.

I11.3. Vztah Ceské posty a alternativnich provozovateli postovnich sluzeb

17.

18.

19.

Ceska posta je dle ¢lanku 1l bodu 2 pfechodnych ustanoveni zakona €. 221/2012 Sb.
vyhradnim drzitelem postovni licence do 31. prosince 2017. Jako drziteli poStovni
licence jsou ji zdkonem o postovnich sluzbach ulozeny nékteré povinnosti smérujici
vuci alternativnim provozovatellim postovnich sluzeb, jejichz cilem je rozvoj trhu
v oblasti postovnich sluzeb. Dle § 34 odst. 1 zdkona o postovnich sluzbach je drzitel
postovni licence povinen transparentnim a nediskriminacnim zpldsobem na zakladé
pisemné smlouvy umoznit pfistup ostatnim provozovatellm k prvkim poStovni
infrastruktury ak zvldastnim sluzbam souvisejicim s provozovanim postovni
infrastruktury (dale jen , posStovni infrastruktura“). Postovni infrastruktura zahrnuje
databazi adres s informacemi o adresatech, ktefi pozadali o dodavani na jiné nez
odesilateli uvedené adrese a o jejich novych adresach, posStovni pfihradky, dodavaci
schrany, sluzbu dosilky, sluzbu vraceni odesilateli a sluzbu doddni na adresy uvedené
na postovnich zasilkach. Dle § 34 odst. 8 zdkona o posStovnich sluzbach sjedndva
drzitel postovni licence ceny za pfistup k postovni infrastrukture za nakladové
orientované ceny.

Alternativni provozovatelé postovnich sluzeb jsou tedy na zdkladé vySe uvedeného
zakonného ustanoveni opravnéni uzavfit s Ceskou postou smlouvu o pfistupu k jeji
postovni infrastruktufe za urcitou cenu a ziskat tak p¥istup do postovni sité Ceské
posSty. Timto postupem by mélo dojit k uspofe ndkladd na vybudovani vlastni
postovni sité alternativnich provozovatelli postovnich sluzeb, ktefi smlouvu
o pfistupu k postovni infrastruktufe s Ceskou postou uzaviou, a nasledné i k zajisténi
rychlejsSiho rozvoje trhu postovnich sluzeb.

K zajisténi mechanismu stanoveného § 34 odst. 1 zakona o poStovnich sluzbach,
tj. uzavieni smlouvy o pFistupu k postovni infrastruktufe mezi Ceskou postou
a alternativnim provozovatelem postovnich sluzeb, davd zdkon o postovnich
sluzbach Ceské posté jako drZiteli postovni licence ve svém & 34 odst. 11 moZnost
odmitnout uzavieni postovni smlouvy'’ dle § 4 odst. 2 zidkona o postovnich
sluzbach®™® s provozovatelem v pfipadé, 7e predmétem této smlouvy je dodani
postovnich zasilek, které byly poddny u tohoto provozovatele. Toto ustanoveni ma
tedy za cil zabranit zneuZivani postovni sité dritele postovni licence, tj. Ceské posty,
ostatnimi konkurenénimi provozovateli poStovnich sluzeb, ktefi by za ucelem ziskani

smyslu § 3 zakona o postovnich sluzbach. Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek Obchodni psani
upravuje nejen zpUsob Uhrady zasilek Obchodni psani, ale i zplQsob jejich podani a dalsi podminky. Bez uzavieni
této dohody nelze sluzbu Obchodni psani vyuzivat.

" Dle § 5 odst. 1 zdkona o postovnich sluzbach se postovni smlouvou provozovatel zavazuje odesilateli, ze
doda postovni zasilku nebo penéini ¢astku z mista postovniho podani sjednanym zplsobem pfijemci do mista
uvedeného v adrese, a odesilatel se zavazuje, neni-li sjedndno jinak, uhradit provozovateli dohodnutou cenu.
Za postovni smlouvu se povazuje jakakoliv smlouva, jejimZ predmétem je poskytnuti poStovni sluzby.

18
Pozn.

Utadu: Provozovatel je povinen uzav¥it postovni smlouvu s kazdym, kdo jeji uzavieni v mezich

postovnich podminek a zplsobem v nich stanovenym pozaduje.
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zejména ekonomickych vyhod nechtéli vyuzit institutu ,sdileni poStovni sité
a infrastruktury” podle § 34 zkona o postovnich sluzbach.™

lll.4. Vyjadreni stéZovatele

20. Stézovatel uvedl, Ze je prdvnickou osobou podnikajici mimo jiné v oblasti
poskytovani sluzeb postovniho konsolidatora. V ramci své podnikatelské cinnosti
spolupracuje s Ceskou postou, se kterou ma uzavieno nékolik Dohod VS.
V [...obchodni tajemstvi...] mu vznikla potfeba uzavtit ke tfem Dohodam VS dodatky
z dGvodu premisténi nékterych vyplatnich stroji a dale uzavfit novou Dohodu VS na
¢ty nové vyplatni stroje. Ceska posta spole¢nosti Canon zaslala navrh znéni dodatku
¢. 7 k Dohodé VS €. 2011/0152, ktery obsahoval také zcela nové smluvni ujednani
(bod 6 dodatku), jez se do té doby v zadné z Dohod VS ¢i dodatcich k nim uzavienych
se spole¢nosti Canon nevyskytovalo, zn&jici nasledovné:?°

e Vpripadé, Ze jsou nékteré z vyplatnich stroji uvedenych v pfiloze ¢. 1 pouZivany
k vypldceni zdsilek prvotné podanych®® u jiného provozovatele postovnich sluZeb,
ne? je Ceskd posta, s.p., je uZivatel povinen Ceskou postu o této skutecnosti
informovat.

e UZivatel je soucasné povinen pfi pfeddni zdsilek informovat Ceskou postu, které
ze zasilek vyplacenych nékterym z vyplatnich stroji uvedenych v pfiloze ¢. 1 byly
prvotné poddny u jiného provozovatele postovnich sluZeb, ne? je Ceskd posta, s.p.

e Vpripadé nespinéni povinnosti UZivatele informovat Ceskou postu, které
z vyplatnich stroju uvedenych v pfiloze ¢. 1 jsou pouZivdny k vypldceni zdsilek
prvotné podanych u jiného provozovatele postovnich sluZeb, ne? je Ceskd posta,
s.p., vznikd Ceské posté ndrok na smluvni pokutu ve vysi [...obchodni tajemstuvi...]
K¢ za kazZdy den prodleni se spInénim této povinnosti.

e Vpripadé nespinéni povinnosti UZivatele pfi pfeddni zdsilek informovat Ceskou
postu, které ze zdsilek vyplacenych nékterym z vyplatnich stroji uvedenych
v priloze ¢. 1 byly prvotné poddny u jiného provozovatele postovnich sluZeb, nez
je Ceskd posta, s.p., vznikd Ceské posté ndrok nasmluvni pokutu ve vysi
[...obchodni tajemstvi...] K¢ za kaZdou zdsilku, u niZ nebyla pfi jejim pfeddni Ceské
posté tato povinnost splnéna,

(ddle jen ,,Ustanoveni VS“).

21. StéZovatel uplatnil u Ceské posty kvyse uvedenému Ustanoveni VS vyhrady
s odivodnénim, Ze nem(Ze odpovidat za to, co sdm nemuzZe ovlivnit a ani pfi své
Cinnosti  konsolidatora postovnich zasilek ovéfit ¢i zjistit. | pres nesouhlas
s Ustanovenim VS stéZovatel navrhl Ceské posté jeho zménu, podle které by
odpovidal pouze za védomé poutziti vyplatniho stroje k vyplaceni poStovnich zasilek,

% Srov. DGvodova zprava k zdkonu €. 212/2013 Sb., kterym se méni zakon ¢. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach
a o0zméné nékterych zakonl (zdkon o posStovnich sluzbach), ve znéni pozdéjsich predpist, dostupna na:
https://www.beck-online.cz.

2% iz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP ¢&. 1. 8, 126.

*! Dle § 2 pism. m) zakona o pogtovnich sluzbéch se podtovnim podanim rozumi pfevzeti postovni zasilky nebo
poukazované penézni ¢astky provozovatelem k poskytnuti posStovni sluzby.
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které byly prvotné podany u jiného provozovatele postovnich sluzeb, nei je Ceskd
¥ 22
posta.

22. Ceska posta trvala na plvodnim vy$e uvedeném Ustanoveni VS stim, 7e toto
ustanoveni bude nové soucasti vSech Dohod VS uzaviranych se stéZovatelem a bez
Ustanoveni VS nebude mozZné ani uzavfit Zzadny dodatek k jiz uzaviené dohodé.
Spole¢nost Canon na uzavieni dodatku s Ustanovenim VS nakonec pfistoupila, aby
doslo k uzavieni pozadovanych smluv a dodatk( a vyhnula se tak riziku znemoznéni
pFistupu k postovnim sluzbam a k postovni siti.?

23. StéZovatel déle uvedl, 7e vici nému Ceskd posta dopisem ze dne 6. Unora 2014
uplatnila smluvni pokutu za poruseni bodu 6 Dohody VS ¢. 2011/0152 ve znéni
dodatku ¢&. 7, tedy za nesplnéni povinnosti dané Ustanovenim VS. Dle Ceské posty ji
timto jednanim vznikl za obdobi [...obchodni tajemstvi...] narok na zaplaceni smluvni
pokuty ve vysi [..obchodni tajemstvi...], pfiCemZ uplatnila ndarok pouze ve vysi
[...obchodni tajemstvi...].** Stézovatel s ndrokem Ceské posty na pokutu nesouhlasil a
zvazoval vymdhani jednostranného zapocteni smluvni pokuty proti pohledavce
spolecnosti Canon za odpovidajici vySi mnozstevni slevy ndlezejici této spoleénosti
s ohledem na jeji celkovy finanéni obrat realizovany u Ceské posty z poskytovani
postovnich sluzeb v rdmci ob&anskopravniho sporu.”

24. Na Ustnim jedndni, které se konalo v sidle Ufadu dne 22. kvétna 2014, sté7ovatel
odmitl, Ze by z pozice konsoliddatora mél moznost zjistit ¢i ovérit, zda byla zasilka
diive podana u jiného provozovatele postovnich sluzeb, ne? je Ceskd posta. Tuto
skutecnost spole¢nost Canon vysvétluje tim, Ze se jedna o povinnost alternativniho
provozovatele postovnich sluzeb oznacit u néj podanou zasilku. Pokud tak
alternativni provozovatel neucinil, nelze ze strany spolecnosti Canon zjistit,
u kterého provozovatele byla zasilka prvotné podana ¢i zda vlbec byla poddna
k poStovni prepravé, resp. konsolidator dlvodné predpokldada, Ze zasilka nebyla
podana prvotné u jiného provozovatele postovnich sluzeb, ne? je Ceskd posta. Tuto
informaci si vSak nema jak ové&fit.2®

25. Na ustnim jednani, které se konalo v sidle Ufadu dne 7. dubna 2016, stéZovatel
doplnil, Ze zakaznici spoleénosti Canon rovnéz €asto podavaji zasilky u Ceské podty
sami a spole¢nost Canon s nimi nepfijde vibec do kontaktu, v takové situaci pak
nema moznost zjistit, zda tyto zasilky nebyly prvotné podany u alternativniho
provozovatele postovnich sluzeb. U zasilek, jez spoleénost Canon zpracovava sama,
je zfejmé, ze k podani u alternativniho provozovatele postovnich sluzeb nedolo.?’

26. Spoleénost Canon je dédle toho nazoru, ie jednani Ceské posty ma souvislost
s konkurenénim bojem mezi provozovateli poStovnich sluzeb, pficemZz jako
prostiedniky tohoto boje vyuzivd zpozice dominantniho soutézitele své
zakazniky.?®?°

%2 iz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. . 242, 246.
2 Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. 1. 9, 240.
** Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. |. 225.

% Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &.1.9
?® iz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP ¢&. 1. 251.
*” Viiz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP &. 1. 799.
%8 iz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP &. I. 251
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27.Vzhledem k tomu, Ze stéZovatel i pres svlj puvodni nesouhlas s Ustanovenim VS
nakonec na jeho vloZeni do dohod, je mé s Ceskou postou uzaviené, pfistoupil,
v souvislosti s informaéni povinnosti vigi Ceské posté zacal nasledné&, pFiblizné
v prvni poloviné roku 2014, jednat se svymi zdkazniky o preneseni informacni
povinnosti vyplyvajici z Ustanoveni VS na tyto subjekty.*® V listopadu 2016 stéZovatel
Ufadu sdélil, 7e v soucasné dobé& informaéni povinnost smluvné pfendsi pouze na
dva své zakazniky (konsolidatory)®' stim, 7e u ostatnich jiZ nema divod takto
postupovat.*

lll.5. Vyjadreni ucastnika fizeni

28. Ufad se pfipisem ze dne 13. &ervna 2014 obratil na Ceskou podtu s Zadosti
o predlozeni véech Dohod VS véetné vsech jejich dodatkl, zmén a pfiloh uéinnych
v obdobi od [...obchodni tajemstvi...]. Zaroven Zadal o predloZeni kopii viech Dohod
VS, jejichz G&innost byla v tomto obdobi ukonéena.®® Ceska posta v reakci na zadost
Utradu v ptipise ze dne 27. ¢ervna 2014 uvedla, 7e k implementaci Ustanoveni VS
do predmétnych Dohod VS byla nucena vduasledku praxe alternativnich
provozovatell postovnich sluzeb, ktefi prostfednictvim tretich stran zacali do
postovni sité Ceské posty podavat vlastni zasilky sméfujici do oblasti s vysokymi
naklady na zajisténi jejich dodani. Takové jednani povaZzuje za obchdazeni § 34 zdkona
o postovnich sluzbach, ktery pro tyto Ucely predpokladd uzavieni smlouvy o pfistupu
do sité za nakladové orientované ceny, tedy za ceny zohlednujici skute¢né naklady
Ceské podty na dodani zésilek.>** Ceskd posta byla jednanim alternativnich
postovnich provozovatelil, ktefi selektivné vybirali k podani u Ceské posty pouze
zasilky s vy$simi naklady na dodani, ale za ceny, které by odpovidaly standardnimu
rozlozeni zasilek, ekonomicky poskozovana.*®

? pozn. Ufadu: Tato skute&nost vyplyva dale i z vyjadieni Ceské posty (viz nize) &i Generali PPF Services a.s.
(dne 19. dubna 2016 probé&hla zména obchodni firmy na FINHAUS a.s.), smluvniho zakaznika Ceské posty, jen?
pouziva vyplatni stroje a ma uzavienou Dohodu VS, ktery sdélil, Ze Ustanoveni VS zacala Ceska posta do smluv
vkladat v dasledku liberalizace trhu jako reakci na praxi nékterych konkurentd, ktefi se vyhybaji uzavreni
smlouvy o pFistupu podle zakona o postovnich sluzbach; viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP ¢&. 1. 329.
%% Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP ¢&. 1. 798

*! pozn. UFadu: Jde o spolec¢nosti POST OPTIMAL s.r.0. a EDM (Entre Direct Marketing) s.r.o.

32 Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP ¢&. 1. 2228

%3 Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. I. 252.

* Dle § 34 odst. 1 zikona o postovnich sluzbach je drzitel poStovni licence povinen transparentnim
a nediskriminacnim zpUsobem na zakladé pisemné smlouvy umozZnit pfistup ostatnim provozovatelim
k prvklim postovni infrastruktury a k zvlastnim sluzbam souvisejicim s provozovanim postovni infrastruktury.
Dle § 34 odst. 8 zakona o postovnich sluzbach sjednava drzitel postovni licence ceny za pristup do postovni
infrastruktury za ceny nakladoveé orientované.

* pozn. Ufadu: V pfipadé uzavieni smlouvy o pfistupu do postovni infrastruktury Ceské podty jsou
alternativnimu provozovateli postovnich sluzeb Ucétovany tzv. zénové ceny, jez odrazeji rozdilnou strukturu
podani alternativniho provozovatele postovnich sluzeb od standardni struktury podani. Cena platnd pro
jednotlivé zény je odvozena od realnych nakladl na doruceni konkrétniho druhu zasilky. Naproti tomu cena
stanovend na zakladé posStovni smlouvy dle § 4 odst. 2 zakona o poStovnich sluzbdch, jiz je povinen
provozovatel postovnich sluZzeb uzavfit s kazdym, kdo v mezich postovnich podminek a zplsobem v nich
stanovenym jeji uzavieni pozaduje, odpovida primérnym nakladdm na poskytovani pfislusné postovni sluzby
na celém tzemi Ceské republiky a je tedy pro véechny zény shodna.

% Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP ¢&. I. 254.
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29. Ceskd posta déle uvedla, Ze k zaji$téni realizace mechanismu ptedvidaného § 34
zékona o postovnich sluzbach stanovil tento zakon v § 34 odst. 11*’ opravnéni Ceské
posté odmitnout uzavieni posStovni smlouvy v pfipadé, Ze se jednd o zasilky podané
u jiného provozovatele postovnich sluzeb.*® Toto ustanoveni ma dle ddvodové
zpravy k zakonu ¢. 212/2013 Sb. za cil zabranit zneuZivani postovni sité driitele
postovni licence ostatnimi konkurenénimi provozovateli poétovnich sluzeb.

30. Ceskd posta nicméné tvrdi, Ze v praxi je pro ni ndroéné poznat, které z pfedavanych
zasilek byly pavodné podany u jiného provozovatele postovnich sluzeb, nebot plnéni
povinnosti zasilku oznait dle § 34 odst. 12*° zdkona o postovnich sluzbach*! je pro ni
velmi obtizné ovéfitelné, a tim spiSe vynutitelné. Proto jako jedinou moZnost
k zajisténi realizace oprdvnéni neuzavfit poStovni smlouvu s provozovatelem
postovnich sluzeb vnima stanovit uZivateli vyplatniho stroje®® povinnost hlasit
pfipady, kdy zjeho strany dochazi kpodani zasilek pUvodné podanych
u alternativniho provozovatele postovnich sluieb. Ceskd posta dale uvedla, ze
uzivatel vyplatniho stroje si musi byt pldvodu zasilek dobfe védom a v pripadé
nenahldseni takto prevzatych zdsilek od alternativniho poskytovatele poStovnich
sluzeb se aktivné spolupodili na poskozovani Ceské posty. Ceskd posta si pak
implementaci Ustanoveni VS do Dohod VS kompenzuje nedostatek nastrojh
ke zjisténi plvodu ji predavanych postovnich zdsilek a znacnou zavislost
na informacich od uZivatele vyplatniho stroje.*?

31. Ceskad posta v odpovédi Uradu déale uvedla, e Ustanoveni VS nezaclenila pouze
do Dohody VS, ale v obsahové totoiné podobé také do vzorovych Dohod BUC
a do vzorovych Dohod Kredit.** Pro viechna tato ustanoveni plati, ze Ceskd poita
svym smluvnim zakaznikdm uklada povinnost zjistit a poskytnout urcité informace
o zdsilkach, jez ji jsou podany k poskytnuti poStovni sluiby. Konkrétné jde
o povinnost informovat Ceskou postu o tom, zda poddvané zdsilky byly prvotné
poddny u jiného provozovatele postovnich sluZeb, ne? je Ceskd posta, a soucasné
ddle o tom, kterych konkrétnich zdsilek se tato skutecnost tykd. Spinéni uvedenych
povinnosti je ve smlouvdch zajisténo smluvni pokutou ve vysi [...obchodni tajemstuvi...]

%" pozn. Utadu: Do G&innosti zakona &. 319/2015 Sb. se jednalo o ustanoveni § 34 odst. 9 zakona o postovnich
sluzbach.

%8 pozn. UFadu: Dle druhostupfiového rozhodnuti CTU, & j. €TU-42 146/2014-603 ze dne 2. biezna 2015, kterym
se rusi prvostupriové rozhodnuti €. j. CTU-4 707/2014-610/V. vy¥. ze dne 30. dubna 2014 ve véci odmitnuti
prevzeti zasilek k postovni prepravé a uzavieni postovni smlouvy Ceskou postou, se opravnéni drZitele postovni
licence odmitnout v souladu s § 34 odst. 11 zakona o postovnich sluzbach postovni zasilky, které byly podany
jinym provozovatelem postovnich sluzeb, vztahuje i na situaci, kdy tyto zasilky byly podany prostfednictvim
tretich osob, tj. napt. konsolidatord. Viz piipis CTU ze dne 15. dubna 2016, spravni spis sp. zn. UOHS-
S0330/2016/DP ¢. 1. 812.

% Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. I. 254.

0 pozn. Ufadu: Do Gcinnosti zdkona &. 319/2015 Sb. se jednalo o ustanoveni § 34 odst. 10 zdkona o po&tovnich
sluzbach.

" pozn. Ufadu: Kazdi postovni zasilka musi byt na zakladé § 34 odst. 12 zakona o postovnich sluzbach
oznacena tak, aby z oznaceni bylo jednoznacné ziejmé, u kterého provozovatele byla postovni zasilka podana.
* pozn. Ufadu: Akoliv Ceska posta ve svém vyjadieni uZiva vtomto pripadé k oznaceni svych smluvnich
zakaznik pojem ,uZivatel vyplatniho stroje”, tj. smluvni zakaznik, jenZ ma uzavienu s Ceskou postou Dohodu
VS, k informacni povinnosti byli zavazani i smluvni zakaznici, jez maji uzavienou Dohodu BUC, Kredit a OP.

* Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. I. 255.
* Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. . 255.
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za kazdy den prodleni se splnénim této informacni povinnosti a soucasné také
smluvni pokutou ve vysi [...obchodni tajemstvi...] za kaZdou zdsilku, u niZ pri jejim
pfeddni Ceské posté uvedend povinnost nebyla spinéna (dale té? ,Ustanoveni®).

32. Ceska posta v odpovédi na dotaz Ufadu ze dne 2. zaFi 2014 ohledné& implementace
predmétného Ustanoveni do uzaviranych Dohod VS, BUC a Kredit (spolecné téz
,Dohody o uhradé”) uvedla, Zze pfedmétné Ustanoveni by mélo byt od [...obchodni
tajemstvi...] promitnuto do vSech nové uzaviranych smluv, pfipadné, pokud to
vyzaduji okolnosti, také do smluv jiz existujicich prostfednictvim dodatku.
Nezaélenéni Ustanoveni do nové uzaviranych smluv Ceskd posta pfipousti pouze
v pfipadé pochybeni nékterého ze svych pracovnik(.*

33. K vysi stanovenych smluvnich pokut Ceska posta sdélila, Ze je presvédéena, Ze tato
odpovidd okolnostem a zavaZznosti utvrzované povinnosti a skuteCnosti, Ze
k poruseni povinnosti nemuzZe dojit jinak, nez védomym jednanim uzivatele
vyplatniho stroje. Nicméné rovné? sdélila, ze v pfipadé, Zze by Ufad vyhodnotil vysi
pokut utvrzujici smluvni povinnost jako nepfimérenou, je pfipravena ji upravit. Dale
Ceska posta uvedla, Ze i pres pomérné vysokou vysi pokut, byla informaéni povinnost
ze strany stéZovatele védomé porusena stim, Ze tato skutecnost byla zamérné
maskovdna (oznaceni zasilek, z néhoz vyplyvalo, Ze zasilky byly plvodné podany
u alternativniho provozovatele postovnich sluzeb, bylo prelepeno). V daném pripadé
Ceska posta neuplatnila své pravo na smluvni pokutu v plném rozsahu, nybri pouze
ve wii cca 10 % narokované vyse (viz bod 23 tohoto rozhodnuti).*® Neuplatnéni
smluvni pokuty v pIné vysi Ceska posta zdlvodnila tim, e nemda zdjem se na
Ustanoveni obohacovat a 7e pokuta byla uplatnéna ve vysi, kterou Ceskd posta
povazovala za dostatecnou k naplnéni jejiho ucelu. Jedinym smyslem Ustanoveni je
dle Ceské posty zajistit podminky pro férové fungovani postovniho trhu.*’

34. Dale Ceskd posta v pfipise ze dne 2. zafi 2014 uvedla, ie z dlvodu jednéni
spole¢nosti Mediaservis, s.r.o. (dale jen ,,Mediaservis“), ktera jakoZzto provozovatel
postovnich sluZeb neoznacovala ji prevzaté zasilky k poStovni prepravé a tyto
predavala prostfednictvim spole¢nosti Canon k doru¢eni Ceské posté podle postovni
smlouvy, podala nekalosoutézni Zalobu u Méstského soudu v Praze.®® Z $etieni pred
timto soudem vyplynulo, Ze spole¢nost Mediaservis se dopustila nekalosoutézniho
jednani v podobé& podavani ¢asti postovnich zasilek Ceské posté, jez méla dorucit
jako poskytovatel postovnich sluzeb sama, ¢imz Setfila vlastni naklady a tyto chtéla
prenést na Ceskou postu. Tohoto jednani se dopustila ve spolupraci se spole¢nostmi
Canon a Direct Marketing, a.s. (ddle jen , Direct Marketing”). V daném fizeni byl
vydan prvostupnovy castecny rozsudek, jimz bylo Zalobé vyhovéno, a zaroven
mezitimni rozsudek, dle kterého byl uznan zéklad Zalobniho naroku Ceské posty na
nahradu Skody jako opodstatnény. Tento prvostupriovy rozsudek je dosud
nepravomocny. Ceskd posta vramci tohoto soudniho fizeni predlozila znalecky

* Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP ¢&. I. 283.
* Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. I. 255 a 284.
* Viiz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP ¢&. I. 325.
*8 Viiz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP ¢&. |. 283.
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posudek vycislujici vysi Skody, ktera ji méla byt vySe uvedenym jednanim spolec¢nosti
Mediaservis zpUsobena, na cca [...obchodni th/jemstw’...].49

35. Ufad si nasledné od Géastnika Fizeni vyzadal viechny Dohody o Ghradé uzaviené od
[...obchodni tajemstvi...] a zaroven Dohody o uUhradé, v nichZ byly po [...obchodni
tajemstvi...] provedeny zmény (véetné jejich dodatkd, zmén a ptiloh).>® Z obdrzenych
podkladd®® vyplynulo, Ze Ustanoveni se v Dohodach o uhradé poprvé objevilo
v Dohodé VS ze dne [...obchodni tajemstvi...] a ndsledné az [...obchodni tajemstvi...]
v Dohodé BUC. Od tohoto data bylo do [..obchodni tajemstvi..] uzavieno
[...obchodni tajemstvi..] Dohod VS, BUC a Kredit. Ustanoveni se objevilo
v [...obchodni tajemstvi...] ptipadech (tj. [...obchodni tajemstvi...] %).>

36.0d [..obchodni tajemstvi..], tedy od data oznameného pro plosné vkladani
Ustanoveni, bylo uzavieno [...obchodni tajemstvi...] Dohod VS, BUC a Kredit. Pouze
ve [..obchodni tajemstvi...] z nich se Ustanoveni neobjevilo, coz ¢ini [..obchodni
tajemstvi...] % ze vSech pripadd, a bylo tak potvrzeno, Zze Ustanoveni je do novych
Dohod o uhradé zaclenovano plosné. Nicméné soucasné bylo zjiSténo, Ze
v [...obchodni tajemstvi...] % pfipadl bylo Ustanoveni implementovano v pozménéné

37. Ceské podta uvedla, 7e Ustanoveni fakticky neni pro 99 % zakaznik(i relevantni,
jelikoz ¢innost, u niz Ustanoveni uklada povinnost informovat, pfichdzi z povahy véci
do uvahy pouze v pfipadé velkych konsolidator(i spolupracujicich s nékterym
z alternativnich provozovatelll postovnich sluzeb. V pfipadé ostatnich zdkaznikU
je informacni povinnost do Dohod o uUhradé vkladdna jako teoretické ustanoveni,
jeho? prakticka realizace je krajné nepravdépodobna.>

38. Obdobné Ceskd posta vysvétluje i snizenou wy$i smluvni pokuty v Dohoddach
o Uhradé za nedodrzZeni povinnosti stanovenych v Ustanoveni. Na Zadost pfislusného
zakaznika Ceské posty o sniZeni vy$e smluvni pokuty za nedodrieni povinnosti
stanovenych v Ustanoveni je Ceskou postou vyhodnocovéno riziko nezadouciho
chovani tohoto zakaznika a [...obchodni tajemsl‘w’...].56

39. Ufad si déle od Ceské posty vyzadal vzory smluv, které uzavird se svymi smluvnimi
zadkazniky.”” Obdrzel 26 typovych smluv, z éeho? &tyfi byly diive zkoumané Dohody
o uhradé,”® tedy smlouvy upravujici zpCisob Uhrady cen za postovni sluzby

* viz nepravomocny rozsudek Méstského soudu v Praze €. j. 32Cm 16/2014-360 ze dne 9. bfezna 2016, jez byl
napaden odvoldnim spoleénosti Mediaservis, spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP ¢. 1. 1449-1453.

O Viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP ¢&. 1. 252, 338, 348 a 836.

> podklady k Dohodédm VS Ufad obdriel dne 4. Eervence 2014, viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP
¢. 1. 278 a 1086 (CD 8), podklady k Dohodam BUC a Kredit dne 10. prosince 2014, viz spravni spis sp. zn. UOHS-
$0330/2016/DP ¢. I. 347, dopInéni obdrienych podkladii dne 18. biezna 2015, viz spravni spis sp. zn. UOHS-
S0330/2016/DP ¢&. |. 358a a podklady k Dohodam o thradé za obdobi roku 2015 a poloviny roku 2016 dne
9. ¢ervna 2016, viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP ¢&. |. 1086.

>% iz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. . 2295, zdrojova data &. I. 2298.

>3 [...obchodni tajemstvi...]

>* Viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP ¢&. I. 2295, zdrojova data &. 1. 2298.

>> Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP ¢&. . 283.

*® Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP ¢&. . 284.

>’ Viiz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP ¢. I. 360.

> pozn. Ufadu: Dohoda VS je zkratkou pro dva typy smluv uzaviranych p¥i pouzivani vyplatnich strojd
s ohledem na mnoZstvi pouzivanych stroja.
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poskytované Ceskou postou. Ostatni smlouvy upravuji konkrétni sluzby, které Ceskd
posta poskytuje mimo zakladni sluzby.>

40. V dalSich [...obchodni tajemstvi...] typovych smlouvach upravujicich konkrétni sluzby
se Ustanoveni nevyskytovalo, prestoze ve vétsiné pripad( Slo o upravu podani
zasilek k odeslani. Pouze v jedné typové smlouvé bylo Ustanoveni implementovano,
a to vDohodé OP, kde aplikace Ustanoveni je spojena se splnénim podminky
predpokladaného mnoZstvi podanych zasilek [...obchodni tajemstvi...].%°

41. VSechny Dohody OP uzaviené od [..obchodni tajemstvi...] a zdroven tyto dohody,
v nichz byly po [..obchodni tajemstvi...] provedeny zmény (v€etné jejich dodatkd,
zmén a piiloh), si Urad od Ceské posty vyzadal.** Z obdrzenych podkladi® vyplynulo,
Ze Ustanoveni se vroce [..obchodni tajemstvi..] v Dohodach OP objevilo pouze
[...obchodni tajemstvi..], a to dne [..obchodni tajemstvi..]. Od [..obchodni
tajemstvi...], tedy od data ozndmeného pro plosné vkladani Ustanoveni, bylo
uzavieno [..obchodni tajemstvi...] Dohod OP, u kterych byl ptedpoklad podani nad
100 tis. ks zasilek ro¢né. Ustanoveni bylo implementovano do [..obchodni
tajemstvi...] Dohod OP, tj.v[..obchodni tajemstvi..] % pfipad(, arozdilna vyse
smluvni pokuty se objevila ve [..obchodni tajemstvi..] % Dohod OP obsahujicich
Ustanoveni.?® Dle vyjadfeni Ceské posty ze dne 21. z4fi 2016 nebylo Ustanoveni
vlozeno do vSech Dohod OP ztoho dilvodu, Ze [..obchodni tajemstvi...] bylo do
téchto dohod zvlast dopliovano, k éemuz zfejmé ve vSech pfipadech nedoslo.
Ustanoveni by presto mélo byt vloZzeno v Dohodach OP se viemi subjekty, u nichz
existovala realnd mozZnost sdruzovani zasilek. Pozdéji nebylo Ustanoveni
implementovano do viech Dohod OP z dGivodu chybné fungujiciho softwaru.®

42. Ceska posta na Ustnim jednani konaném v sidle Ufadu dne 29. srpna 2016 uvedla, 7e
Ustanoveni bylo implementovano pouze do Dohod o uUhradé ado Dohod OP
(spole¢né téz ,,Dohody”) z toho dlvodu, Ze , Ostatni smlouvy jsou smlouvy na baliky,
kde zfejmé tato cinnost nepripadd v uvahu, alesporn jsme se s tim nesetkali. Bylo to
vkldddno do smluv tykajicich se listovnich zdsilek.“ Dale Ceska posta konkretizovala,
Ze Ustanoveni do svych smluv vkladala z dlivodu sluzeb Obycejné psam’,65 Obchodni
psani a Doporucéené psam’66 do 2 kg, pficemzZ u posledniho typu zasilek k jednani
utvrzenému v Ustanoveni smluvni pokutou nedochdzelo.®’

43.V ramci Ustniho jednani konaného v sidle Ufadu dne 29. srpna 2016 Ceskd posta dale
uvedla, Ze dne 22. kvétna 2015 uzaviela se spolecnosti Mediaservis smlouvu
o umozZnéni pfistupu k prvkdm postovni infrastruktury ve smyslu § 34 zakona
o postovnich sluibach. Dale probihaji dvé spravni Fizeni u CTU se spole¢nostmi

*° Viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP &. I. 364-505.

% viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP &. I. 432-435.

®%Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP . |. 836.

%2 iz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. |. 1086.

% Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP ¢&. I. 2295, zdrojova data &.. 2298.

® Viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP ¢&. I. 1470.

% pozn. Utadu: Ceska posta sdélila, Ze Ustanoveni vklddala do smluv z dGvodu sluzby Obycejna zésilka, nicméné
obchodni nazev této sluzby je dle Ceniku a internetovych stranek ucastnika rizeni Obycejné psani.

% pozn. Ufadu: Ceska posta sdélila, e Ustanoveni vkladala do smluv z divodu sluzby Doporuéena zasilka,
nicméné obchodni nazev této sluzby je dle Ceniku a internetovych stranek Gcastnika fizeni Doporucené psani.
%7 Viiz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. I. 1421.
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[...obchodni tajemstvi...] ohledné ptistupu k postovnim schrankdm a databazi Ceské
posty. O pfistupu k prvkim postovni infrastruktury Ceskd posta dale jedna se
spoleénosti [...obchodni tajemstvi...].%

o swv

lll.6. Vyjadreni smluvnich zakaznikt ucastnika fizeni

44. Utad dale oslovil celkem 16 konsolidatord® (tj. spole¢nosti, na které by mélo

Ustanoveni nejvice dopadat,’® nebot Ceské posté nepodavaji vyhradné své zésilky,
nybrz zasilky tfetich osob), aby ovéfil, zda s vloZzenim Ustanoveni do smluv bez
dalsiho souhlasili, zda vloZzeni Ustanoveni do smluv ovlivnilo ¢i ovliviiuje jejich postup
pfi poskytovani sluzeb sdruzovatele poStovnich zasilek a zda disponuji ve vsech
ptipadech informacemi ohledné plvodu zasilek, tj. informacemi, zda a u jakého
provozovatele postovnich sluZeb byla postovni zasilka pred jejim poddnim u Ceské
posty prvotné podana, a zda jsou schopni Ceské posté pavod zasilek garantovat.”

45. Z informaci od oslovenych subjektl vyplynulo, Ze spolecnosti Aktina kontakt, spol.
sr.o. (dale jen ,Aktina“),”> Copy General onsite services s.r.o. (dale jen ,Copy
General“), OPTYS, spol. sr.o. (dale jen ,,OPTYS”), POST OPTIMAL s.r.o. (dale jen
,POST OPTIMAL“) a EDM (Entre Direct Marketing) s.r.o. (dale jen ,EDM*“)" povazuji
informacni povinnost za nepfiméfenou a negativné ovliviujici jejich cinnost
v podobé neumérného zvySeni jejich podnikatelského rizika, vzniku nakladd na
kontrolu zasilek & ztizeni manipulace se zésilkami.” Tyto spoleénosti pres interni
nesouhlas s vloZzenim Ustanoveni do smluv na uzavieni pfedmétnych Dohod véetné
Ustanoveni pristoupily, nebot bez jejich uzavieni nebyly schopny plnit povinnosti
vi&i svym zakaznikm a Ceska posta trvala na uzavieni smluv véetné Ustanoveni.”>’®

Spole¢nost XEROX CZECH REPUBLIC s.r.o. (dale jen ,XEROX") rovnéZz nesouhlasila

s uzavienim Dohod s Ustanovenim a ze shodnych dlvod( pfistoupila na podminky

Ceské posty.”” Akoliv soutasné uvedla, e existence Ustanoveni nikterak neovlivnila

jeji postup,78 ddle sdélila, Ze pokud na smluvni vztah se zakaznikem navazuje

smlouva s Ceskou postou obsahujici Ustanoveni, pak toto piendsi i do smluv se svymi
zékazniky.79 Urad dale zjistil, Ze k preneseni informaéni povinnosti a rizika udéleni

% Viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP &. 1. 1422.

% Jedna se o spolecnosti 5 P Agency, spol. s r.o., A.L.L. production, s.r.o., Aktina kontakt, spol. s r.o., BOOM
TISK, spol. s r.0., CANON CZ s.r.o., COPY GENERAL ONSITE SERVICES s.r.o0., Ceskd mailingova spoleénost, s.r.o.,
EDM (Entre Direct Marketing) s.r.o., INFAS, a.s., Mail Step a.s., OPTYS, spol. s r.o., Post Optimal s.r.o., Prodiliste
International CZ s.r.o., RICOH Czech Republic s.r.0., Systemprint Drescher, spol. s r.0., XEROX CZECH REPUBLIC
s.r.o.

7% pozn. UFadu: Tato skute&nost vyplyva ze sdéleni Ceské posty, blize viz bod 37 tohoto rozhodnuti.

" Viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP ¢. 1. 1471, 1675, 2091, 2217 a 2238.

72 pozn. UFadu: 100% podil této spolec¢nosti vlastni spole¢nost Copy General onsite services s.r.o.

7 pozn. Ufadu: Tato spole¢nost uvedla, 7e nema s Ceskou postou uzavfenou ?4adnou z Dohod, nicméné
ujednani obsahové shodné s Ustanovenim obsahuje smlouva uzaviend mezi ni a spolecnosti Canon,
prostfednictvim které poddva Ceské posté zasilky k poskytnuti postovni sluzby a kterd na spole¢nost EDM
informacni povinnost a riziko udéleni pokuty v pripadé poruseni informacni povinnosti vyplyvajici z Ustanoveni
prenesla; viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP ¢&. |. 1624-1625.

" Viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP ¢&.1. 1528, 1517 a 1578.

7> Viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP ¢&. 1. 1624-1625, 1578, 1517, 1528-1529 a 1608.

’® pozn. UFadu: Spole¢nost EDM tyto skutecnosti uvedla ve vztahu ke spolec¢nosti Canon.

77 Viiz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. 1. 1682.

78 Viiz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. 1. 1682.

7 Viiz spréavni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. 1. 2138.
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pokuty v pripadé poruseni informacni povinnosti vyplyvajici z Ustanoveni doslo
v ptipadé spole¢nosti Copy General.®° [...obchodni tajemstvi...] uvedli, ze Ustanoveni
jejich &innost neovliviiuje.®!

46. Z odpovédi uvedenych konsolidatorli (Aktina, Copy General, OPTYS a POST
OPTIMAL) déale vyplynulo, Ze jednotlivi konsolidatofi pfi podavani zésilek Ceské posté
vzdjemné spolupracuji, pficemz zasilky odpovidajici zakladnim sluzbdm podavaji
Ceské posté prostiednictvim nékterého ze dvou hlavnich postovnich konsolidatord
v Ceské republice, tj. spole€nosti XEROX nebo Canon, a zasilky typu obchodni psani
podavaji Ceské posté pfimo.®

47. Ohledné védomosti o plivodu zasilek jednotlivi konsolidatofi (Aktina, Copy General,
OPTYS) uvedli, Ze u zasilek typu obchodni psani jejich plvod znaji, nebot je sami
kompletuji. Tito konsolidatofi tedy Ceské posté podavaji dva typy zasilek. Prvni z nich
sami kompletuji, tj. tisknou, obalkuji a nasledné podavaji k postovni prepraveé a jejich
plvod proto znaji. Druhy typ zasilek sami nekompletuji, nybrz je dostavaji od svych
klientl jiz zaobdlkované a pouze je za ucelem dosazeni na vys$si mnozZstevni slevu
a tedy vyhodnéjsi cenu sdruzuji a podavaji k poStovni prepravé. U tohoto druhého
typu zasilek je tedy riziko, Ze mlze dojit k jejich prvotnimu podani u alternativniho
provozovatele postovnich sluzeb, aniz by se o tom dany konsolidator dozvédél.®®
Spole¢nost POST OPTIMAL sdélila, Ze jeji klienti tyto zasilky dodavaji témér
pfipravené (pouze bez vyplatnich znakl provozovatele postovnich sluzeb)
a kompletaci zasilek zajiétuje jen pro nékteré své zékazniky.®* Soucasné spole¢nost
POST OPTIMAL sdélila, Ze informaci ohledné plvodu zasilek nedisponuje a neni pro
ni ani provozné technicky mozné ho zjistovat, pficemz zaroven uvedla, Ze se nelze
spolehnout na to, Ze alternativni provozovatelé postovnich sluzeb u nich podané
zésilky oznacuji.® Zasilky odpovidajici zakladnim sluzbam spole¢nosti Aktina a Copy
General samy kompletuji pouze z ¢asti a u téch, které samy nekompletuji, musi
plvod samy v dusledku Ustanoveni ovérovat, coz je spojeno se zvySenymi naklady
spojenymi s kontrolou jednotlivych zésilek.® Spoleénost Copy General uvedla, Ze se
jedna fadové o tisice zasilek mési¢né.?’

48. Dale konsolidatofi (Aktina, Copy General, OPTYS a POST OPTIMAL) uvedli, Ze
prestoZe spolupracuji se spole¢nosti Mediaservis, ktera je provozovatelem
postovnich sluzeb, v soucasné dobé jiz tato spolecnost jako sdruzovatel poStovnich
zasilek nepUsobi. Kromé Ucastnika fizeni a spolecnosti Mediaservis s jinymi
provozovateli postovnich sluzeb nespolupracuji.®®

49. Spole¢nost OPTYS Uradu sdélila, ze Ceské posté poddva zasilky, které sama vytiskla,
zkompletovala a zaobalkovala (at jiz do obalek vytisténych nebo predtisténych).

8 viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP &. I. 2109-2111.

8 pozn. Ufadu: Dohody uzaviené s oslovenymi konsolidatory Ustanoveni obsahuji, vyjimkou je pouze
spolecnost A.L.L. production, s.r.o.

8 Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP
® Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP
8 Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP ¢&. I. 2244,

¥ Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP ¢&. I. 1608.

% Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. I. 1517 a 1528.

¥ Viiz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. 1. 2111.

8 iz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP ¢&. 1. 2114, 2106, 2111 a 2244.

.1.1577, 2106, 1527, 1624, 1608.

¢
¢.1. 1578, 2106, 2111.
¢
¢
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Nelze tak vyloucit, Ze poStovni zasilky s vyplatnimi znaky jiného provozovatele
postovnich sluzeb budou u Ceské posty podany. Ackoliv si je pak tato spole¢nost
jista, Ze postovni zasilky nebyly pfedem poddany u jiného provozovatele posStovnich
slueb, nema moZnost tuto skute¢nost Ceské posté doloZit jinak ne? svym
prohlaenim. V takovych ptipadech by zélefelo na Ceské posté, zda by takové
prohlaseni akceptovala &i nikoliv.®

50. Ufad dale zjistil, 7e v $etfeném obdobi do3lo k nékolika spornym situacim, kdy
konsolidator podal Ceské posté zasilky s oznacenim vyplatnich znakd spoleénosti
Mediaservis a Ceskd posta nasledné hrozila uplatnénim smluvni pokuty. Po
prohlaseni konsolidatora, Ze zasilky nebyly u jiného provozovatele posStovnich sluzeb
prvotnd podany, nebyla smluvni pokuta Ceskou postou nasledné uplatnéna.
K uvedenému doslo v [...obchodni tajemstvi...] v pfipadé spole¢nosti Copy General,”
v [...obchodni tajemstvi..] v pfipadé spole¢nosti POST OPTIMAL’" a v [...obchodni
tajemstvi...] v p¥ipadé spoleénosti Canon.”?

51.V podnétu, ktery Utad obdrzel dne 14. gervence 2016, spole¢nost Direct Marketing®
uvedla, Ze do roku [...obchodni tajemstvi...] pdsobila na Gzemi Ceské republiky jako
konsolidator, s Ceskou postou uzavfela dne [...obchodni tajemstvi...] Dohodu OP, a
protoZe ndsledné odmitla uzavfit dodatek ktéto dohodé, ktery obsahoval
Ustanoveni, doslo ze strany Ceské posty [..obchodni tajemstvi..] k jejimu
vypovézeni.** Spole¢nost Direct Marketing nasledné obdrzela navrh nové Dohody
OP, ktery jiz obsahoval Ustanoveni, oviem tento odmitla akceptovat pravé z dlivodu
Ustanoveni”™ a [..obchodni tajemstvi..] proto svou &innost v oblasti sdruzovani
postovnich zasilek na tzemi Ceské republiky ukonéila. Z déivodu vypovézeni smlouvy
Ceskou postou a odmitnuti uzavfit smlouvu obsahujici Ustanoveni ze strany
spolec¢nosti Direct Marketing, tato spole¢nost nemohla od [...obchodni tajemstuvi...]

podavat Ceské poité zasilky k poskytnuti podtovni sluzby, a to od viech odesilateld.”®

52. K tomu Ceska posta uvedla, e spole¢nost Direct Marketing je majetkové propojena
se spolecnosti Mediaservis a vySe uvedené rozhodnuti Méstského soudu v Praze
ohledné zdkazu podavat Ceské posté k postovni prepravé zasilky spole¢nosti
Mediaservis se vztahuje také na tuto spolecnost (viz bod 34 tohoto rozhodnuti).”’

53. Rovné# spole¢nost Aktina uvedla, 7e s Ceskou postou odmitla podepsat navrh
Dohody BUC aktualizujici mezi nimi dfive uzavienou smlouvu, ktery obsahoval
Ustanoveni, nebot nechtéla akceptovat zvysené riziko plynouci z pfipadného
pochybeni pfi t¥idéni zasilek a s tim souvisejici neimérné sankce ze strany Ceské

8 Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. I. 1578.

% Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. I. 2112.

L Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. 1. 1608, 1620-1621.

%2 Viiz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. |. 798.

% pozn. Utadu: V pFipadé spolecnosti Direct Marketing se jedna o zahrani¢ni pravnickou osobu, nebot se jeji
sidlo nachazi na Gzemi Slovenské republiky (Lamacskd 22, Bratislava).

** Viz spravni spis sp. zn. UOHS-5S0330/2016/DP ¢. |. 1216-1217, uvedené potvrdila rovné? Ceska posta na
jednéni s Uradem dne 29. srpna 2016, viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP &. |. 1421.

% Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. 1. 1216-1217.

% Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. I. 1343,

%7 Viiz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. I. 1421.
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posty. Mohla tak postupovat, nebot tuto Dohodu BUC nutné nepotfebovala, protoze
uhradu postovnich sluzeb provadi primarné na zakladé Dohody Kredit.*®

Spole¢nost OPTYS k otdzce uplatnéni smluvni pokuty Ceskou postou uvedla, Ze vi¢i
ni dosud smluvni pokuta nebyla aplikovana, oviem pokud by Ceskd posta pokutu
uplatnila, mohla by byt pro ni likvida¢ni.”

IV. Vymezeni relevantnich trh

55.

56.

57.

58.

59.

K tomu, aby mohl UFad posoudit jedndni tGcastnika fizeni a zhodnotit je z hlediska
zakona, je tfeba vymezit relevantni trh, na kterém se ucinky jeho jednani projevuiji.

Trh je obecné mistem, kde se stfetdva nabidka s poptavkou. Dle ustanoveni § 2 odst.
2 zakona ¢. 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské soutéZze a o zméné nékterych
zakonU (zdkon o ochrané hospodarské soutéze), ve znéni pozdéjsich predpist (dale
téz ,ZOHS“), je pak relevantnim trhem trh zbozi, které je z hlediska jeho
charakteristiky, ceny a zamysleného pouziti shodné, porovnatelné nebo vzdjemné
zastupitelné, a to na Uzemi, na némz jsou soutézni podminky dostatecné homogenni
a zretelné odlisitelné od sousedicich Uzemi. Z hlediska ¢asu se relevantni trh zkoum3
pouze v pfipadé, kdyz v konkrétnim okamziku nebo obdobi jsou soutézni podminky

vyrazné odlisné nez v jinych obdobich.

Pro uUcely vymezeni trhu zhlediska vécného vychdzel Ufad z nasledujicich
skutecnosti.

Ustanoveni se nachazi v Dohodach VS, BUC a Kredit a v Dohodach OP, které se
mj. tykaji poskytovani sluzeb Obycejné psani, Obchodni psani a Doporucené psani do
2 kg, pricemz tyto druhy zasilek byly dlvodem implementace Ustanoveni (viz bod 42
tohoto rozhodnuti). Sluzby Obyéejné psani’® a Doporucené psani spadaji mezi
zakladni sluzby a zasadni rozdil mezi nimi predstavuje stvrzeni prevzeti postovni
zasilky provozovatelem postovnich sluzeb a jeji prevzeti pfijemcem (adresatem)
a poskytnuti ndhrady Skody v pfipadé ztraty, poskozeni nebo uUbytku obsahu
postovni zasilky v pfipadé Doporuceného psani do 2 kg. S témito zasilkami je tedy
naklddano jinym zpdsobem neZ v pfipadé Obyé&ejného psani, a dle vyjadieni Ceské
posty ze dne 29. srpna 2016 u tohoto typu zasilek k jednani utvrzenému smluvni
pokutou v Ustanoveni nedochdazelo.’® Utad dale ovéfil, ze 7adna ze spoleénosti
konkurujicich Ceské posté pii poskytovani sluzby doddni postovnich zasilek
neposkytovala sluzbu dodani doporuéenych zésilek,'®? pfi podani tohoto typu zasilek
Ceské posté tedy nemohlo dojit k jejich prvotnimu podéni u jiného provozovatele
postovnich sluzeb a tedy ani k jedndni, které utvrzuje smluvni pokuta v Ustanoveni.

Vkladanim Ustanoveni do smluv uzaviranych Ceskou postou se smluvnimi zakazniky
jsou proto dotceny sluzby Obycejné psani a Obchodni psani.

% Viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP ¢&. I. 1517, 2107.
% Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. I. 1578.
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Jedna se o postovni zasilku do 2 kg dle § 3 odst. 1 pism. a) zakona o poStovnich sluzbach.
Viz spravni spis sp. zn. UOHS-5S0330/2016/DP
Viz spravni spis sp. zn. UOHS-5S0330/2016/DP

l.1421.

¢.
¢. 1. 585,731, 732, 1089, 1106.
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Vymezeni relevantniho trhu I.

Zvécného hlediska plsobi Ceskd posta pfi poskytovani sluiby Obycejné psani
na relevantnim trhu prevzeti postovnich zasilek k poskytnuti sluzby dodani
postovnich zasilek do 2 kg dle § 3 odst. 1 pism. a) zakona o postovnich sluzbach
podanych smluvnimi zakazniky (dale jen ,relevantni trh 1.“).

Zduvodnéni

Sluzba definovana § 3 zdkona o postovnich sluzbach (zakladni sluzby) je sluzbou
obecného hospodarského zajmu zarucujici trvalou postovni obsluznost a ucinny
pfenos informaci v ramci celého Uzemi Ceské republiky. Hospodafsky zajem dale
doklada osvobozeni zakladnich postovnich sluzeb od dané z pfidané hodnoty
a stanoveni zakladnich kvalitativnich poZadavkld poskytovani zakladnich sluzeb,
véetné dostupnosti post a posStovnich schranek, rychlosti zakladnich sluzeb i
informacni povinnosti drzitele poStovni licence upravenych v § 14 az § 27 vyhlasky
€. 464/2012 Sb., o stanoveni specifikace jednotlivych zakladnich sluzeb a zakladnich
kvalitativnich poZadavkld na jejich poskytovani (dale téz ,Vyhlaska“). Vzhledem
k tomu, Ze poskytovani zakladnich sluzeb probiha ve srovnani s jinymi nez zakladnimi
postovnimi sluzbami za specifickych podminek, tvofi poskytovani zdkladnich sluzeb
samostatnou nezastupitelnou sluzbu.'®

Zakladni postovni sluzba dodani poStovnich zasilek do 2 kg je svym vymezenim
od dalSich zakladnich sluzeb (sluzba doddani postovnich balikl do 10 kg, sluzba
doddani penéini ¢astky postovnim poukazem, sluzba dodani doporucéenych zasilek,
sluzba doddani cennych zasilek, sluzba bezuplatného dodani postovnich zasilek do 7
kg pro nevidomé osoby, sluzby, které musi byt zajistény na zakladé zavazku
vyplyvajicich z &lenstvi Ceské republiky ve Svétové postovni unii) zfetelné odlisitelna.
Listovni zasilky se od balikd lisSi hmotnosti i rozmeéry, které dosahuji minimalné 14 x 9
cm, pricemz nejvétsi rozmér listovni postovni zasilky neptesahuje 60 cm a soucet
vSech tfi rozmér( 90 cm, a hmotnost nepresahuje 2 kg. V ptipadé sluzby dodani
postovnich balikli do 10 kg, hmotnost posStovni zdsilky a) presahuje 2 kg
a nepresahuje 10 kg a jeji rozméry jsou minimalné 14 x 9 cm, nebo b) nepresahuje 2
kg a soucasné néktery z rozmérl postovni zasilky pfesahuje rozméry stanovené pro
postovni zdsilku do 2 kg. Nejvétsi rozmér postovniho baliku nepresahuje 240 cm
a soucet viech t¥ rozméra 300 cm.'®*

PFi poskytovani sluzby dodani postovnich zasilek do 2 kg se na rozdil od sluzby
dodani doporucenych zasilek nestvrzuje pfevzeti postovni zasilky, pfijemce (adresat)
jeji prevzeti nepotvrzuje a v pfipadé ztraty, poSkozeni nebo Ubytku obsahu postovni
zasilky se neposkytuje nahrada $kody.'® Rovné? v pfipadé Sluzby dodéni cennych
zasilek provozovatel posStovnich sluzeb prevzeti postovni zasilky stvrzuje a pfijemce
(adresat) jeji prevzeti potvrzuje. V pripadé ztraty, poskozeni nebo ubytku obsahu
postovni zasilky se ndhrada Skody poskytuje az do vySe udané hodnoty, kterou se

Obdobné jsou zdakladni sluzby vymezeny i ve Sdéleni Komise o pouZiti pravidel hospoddrské soutéZe

na postovni odvétvi a o posouzeni nékterych opatreni stdtu tykajicich se postovnich sluZzeb ¢. 98/C 39/02 — viz
Uredni véstnik EU C39/2 (dale té7 ,Sdéleni), str. 178 — 179. Dostupné z: http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:31998Y0206(01)&from=EN.

Viz § 2 a 3 Vyhlasky.
Viz § 2 a 5 Vyhlasky.
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rozumi castka urcend odesilatelem nebo sjednand v postovni smlouvé pro vysi
nahrady Skody. Hmotnost cenné zasilky neptesahuje 10 kg a jeji rozméry jsou
minimalné 14 x 9 cm, pfiCemz nejvétsi rozmér nepresahuje 240 cm a soucet vSech tfi
rozmérd 300 cm. %

64. Sluzba bezuplatného doddani postovnich zasilek do 7 kg pro nevidomé osoby se
od postovnich zasilek do 2 kg liSi hmotnosti zasilky a bezplatnosti poskytované
sluzby. Je-li v rdmci této sluzby odesilatelem pozadovano dodani doporuéené zasilky,
provozovatel postovnich sluzeb prevzeti postovni zasilky rovnéz stvrzuje a prijemce
(adresat) jeji prevzeti potvrzuje. V pripadé ztraty postovni zasilky se nahrada skody
poskytuje v pausalni vysi a v pfipadé poskozeni nebo Ubytku obsahu postovni zasilky
se nahrada skody poskytuje az do vySe castky uréené odesilatelem nebo ¢astky
sjednané v postovni smlouvé.'”’

65. Sluzba dodani penézni ¢astky postovnim poukazem je specifickd tim, Ze se nejedna
o dodani zasilky, nybrz penéini castky, a to v hotovosti ¢i prostifednictvim
bankovniho Uc¢tu, kdy provozovatel posStovnich sluzeb jeji prevzeti stvrzuje
a pfijemce (adresat) prevzeti penéini &astky potvrzuje.'® U této sluzby je rovnéz dle
§ 20 zakona o postovnich sluibdch zachovan monopol Ceské posty jakozto driitele
postovni licence na jeji poskytovani.

66. Jednotlivé sluzby spadajici mezi zakladni sluzby se od sebe kromé vyse uvedeného
liSi i cenou. Dle Ceniku €ini cena za poddni jedné zasilky o hmotnosti 50 g u zakladni
postovni sluzby dodani postovnich zasilek do 2 kg (Obycejné psani) 16 K¢, u zakladni
sluzby doddani doporucenych zdsilek (Doporucené psani) 38 K¢, u zakladni sluzby
doddni cennych zasilek (Cenné psani) 43 K¢, u zakladni sluzby bezuplatného dodani
postovnich zasilek do 7 kg pro nevidomé osoby (Slepecké zasilky) 0 K¢, u zakladni
sluzby doddni postovnich balik(i do 10 kg (Obycejny balik) se cena pohybuje mezi 74
- 95 K¢ dle hmotnosti zasilky (2 - 10 kg), u zakladni sluzby dodani penézni castky
postovnim poukazem cena zavisi na vySi poukazané penéini ¢astky, zda se jedna
o penize v hotovosti ¢i na bankovnim uc¢tu a na rychlosti vyplaty a zadind na 24 Ke.1?

67. Smluvnimi zdkazniky se rozumi takovi zakaznici, ktefi maji uzavfenou zvlastni
smlouvu o podminkach podavani postovnich zasilek, nebo jinou dohodu upravujici
specificky (tj. nad rdmec posStovnich podminek) vzdjemnou spolupraci. Smluvni
zakazniky je treba odlisit od béznych zakaznik(, ktefi vyZaduji integrovanou
sluzbu.’® Na rozdil od nich jsou smluvni zékaznici vzhledem k cené a nabizené
kvalité ochotni sluzbu délit a jeji ¢asti nahrazovat (pretfidéni, oznaceni, evidence
zésilek apod.) ¢ vyuZit sluzeb dodateénych, napf. svozu zésilek.™!

106

Viz § 6 Vyhlasky.

Viz § 7 Vyhlasky.

Viz § 4 Vyhlasky.

Viz Cenik, str. A1-A2, A28, A37.

Pozn. Ufadu: Tou se rozumi fetézec viech krokd, které ¢ini provozovatel postovnich sluzeb od podéni zasilky
k jejimu dodani.

1 Rozdéleni zakaznikd dle vyuZivanych sluzeb pouzila také Evropska komise (zakaznici soukromi a obchodni)
ve Sdéleni, str. 180, dale v rozhodnuti COMP/M.5152 — POSTEN AB/POST DANMARK A/S, dostupné z:
http://ec.europa.eu/competition/mergers/cases/decisions/m5152 20090421 20212 en.pdf, nebo  také
v provadécim rozhodnuti ¢. C(2014)2093, dostupné z: http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014D0184&from=EN.
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Smluvni zakaznici pak vzhledem k typu smlouvy, kterou maji uzavienou, Celi jinym
cenam neZ béini zdkaznici, vic¢i nimZ jsou uplatfovany ceny standardizované, maji
moznost zvolit si zpGsob Uhrady odlisSny od platby v hotovosti, kartou ¢i posStovni
znamkou a jsou schopni dosdhnout na mnozstevni slevy.

Dale maji smluvni zdkaznici ujednana vyhradni mista k podani zasilek (poStovni
prepazka ¢i misto svozu zasilek), neni proto nutné na obsluhovaném ulzemi
vybudovat natolik hustou sit mist k vefejnému podani postovnich zasilek (postovni
schranky ¢i postovni prepazky).

Naopak neni Zadouci délit trh podle urcité formy uhrady, jelikoz smluvni zakaznik
ma moznost, ne povinnost, zplsob Uhrady za nabizenou/poptavanou sluzbu volit,
pficemz sipfirozené vybird pravé ten, ktery je pro néj za danych podminek
nejvyhodn&jsi.'*

Vymezeni relevantniho trhu II.

Poskytovani sluzby Obchodni psani je soucdsti relevantniho trhu vécné vymezeného
jako trh prevzeti adresnych reklamnich zasilek podanych smluvnimi zakazniky
k poskytnuti postovni sluzby s mistem dodéani v Ceské republice (dale jen
,relevantni trh 11.7).

Zduvodnéni

Adresné reklamni zasilky se od ostatnich poStovnich zdsilek lisi svym obsahem, ktery
je vyhradné reklamniho, obchodniho nebo propagacniho charakteru, sestdvajicim
ze zpravy stotoznym sdélenim. Adresné reklamni zasilky tedy neobsahuji osobni
zpravy, jedna se o obchodni sdéleni slouZici napf. jako doplnék reklamy.'*?

Kromé obsahu zasilek se adresné reklamni zasilky od jinych poStovnich zasilek lisi
dobou dodani, kdy podavajici nevyzaduje nutné kratké dodaci Ihity. Vyhlaska v § 22
stanovi, Ze u zdkladnich sluZzeb musi byt za kalendarni rok dosazeno stavu, kdy je
nejméné 92 % postovnich zasilek dodanych prvni pracovni den ndsledujici po dni, ve
kterém bylo ucinéno jejich poStovni podani. | u jinych nez zakladnich sluzeb nabizi
Ceska posta kratsi dodaci Ihiity, napf. u sluzby Firemni psani nabizi dodani ne pozdéji
nez druhy pracovni den nasledujici po dni podani, u sluzby Balik do ruky dodani
nasledujici pracovni den po poddni, u sluzby EMS (Express Mail Service) nejpozdéji
do 14. hodiny pracovniho dne ndsledujictho po dni poddani zasilky, ¢i v pfipadé
domluvy jesté kratsi. V p¥ipadé Obchodniho psani uvadi Ceskd posta dobu doddani do
3 dna. '

Geograficky relevantni trh zahrnuje Uzemi, na némZ jsou soutéini podminky
dostatecné homogenni a zretelné odlisitelné od sousedicich Uzemi. Poskytovani
postovnich sluzeb, jez jsou predmétem tohoto spravniho fizeni, se tykda pouze
zasilek, které jsou podavané na uzemi Ceské republiky. Ceska posta i dalsi
provozovatelé postovnich sluzeb poskytuji v rdmci Ceské republiky u shodného typu

Obdobné se vyjadfil Urad v rozhodnuti R32/96 — Vynucovdni nepfimérenych podminek Ceskou postou, s.p.

ze dne 22. ledna 1997.

Viz Sdéleni, str. 177 a str. 179.

Viz Postovni a obchodni podminky — ostatni sluzby, dostupné z:
https://www.ceskaposta.cz/documents/10180/282441/ostatni_sluzby.pdf/b79ebe27-90c9-4430-894a-

e7daae2d86¢cc.
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zasilek shodnou postovni sluzbu a vramci vnitrostatniho Uzemi jsou uvedené
postovni sluzby poskytovdny za dostatecné homogennich podminek, pficemz
vnitrostatni Uzemi je pokryto funkéni postovni infrastrukturou. Poskytovani
postovnich sluzeb je ddle v jednotlivych statech upraveno odlisné a v kazdém statu
pusobi v dané oblasti vlastni dozorové organy.'™ Na zakladé vyse uvedeného
arovné: s ptihlédnutim k rozhodovaci praxi Evropské komise,*** Soudniho dvora
Evropské unie,'’” soutéZnich Gfadd Elenskych statd Evropské unie'’® a Sdéleni
Komise o pouziti pravidel hospoddrské soutéZe na postovni odvétvi a o posouzeni
nékterych opatfeni stdtu tykajicich se poStovnich sluzeb €. 98/C 39/02,**° Urad
vymezil relevantni trh 1. i Il. z hlediska geografického izemim Ceské republiky.

IV.1. Bariéry vstupu na relevantnitrh I. a ll.

75.

76.

77.

Ceska posta disponuje dostateéné hustou a funkéni siti provozoven na celém tzemi
Ceské republiky. Zakaznici provozovatele postovnich sluieb s takto rozsahlou siti
provozoven mohou zvolit misto podani v pro né optimalni vzdalenosti a v pfipadé
nemoznosti okamZitého dodani zasilky ma poStovni provozovatel s dostatecné
hustou siti provozoven k dispozici misto k uloZeni zasilky v blizkosti dodani.

Vybudovani obdobné sité by pro alternativniho poskytovatele postovnich sluzeb
znamenalo vynaloZeni velmi vysokych vstupnich naklad(, coZz pro alternativni
operatory predstavuje zna¢nou bariéru pro vstup na relevantni trh 1. a ll.

Nadto Ceskd posta disponuje nesnadno replikovatelnou celorepublikovou
infrastrukturou, potfebnou k poskytovani poStovnich sluZzeb na relevantnim trhu I.
i relevantnim trhu Il. Postovni infrastruktura zahrnuje databazi adres s informacemi
o adresatech, ktefi pozddali o dodavani na jiné nez odesilateli uvedené adrese
a o jejich novych adresach, postovni pfihradky, dodavaci schranky, sluzbu dosilky,
sluzbu vraceni odesilateli a sluzbu dodani na adresy uvedené na postovnich
zasilkach. Uzavieni smlouvy o pfistupu do postovni infrastruktury znamenad
zpFistupnéni infrastruktury Ceské posdty alternativnim provozovatellim postovnich
sluzeb, ¢imz dochazi k odstranéni jedné z bariér vstupu na relevantnitrh I. a ll.

115

Pozn. Ufadu: V Ceské republice na oblast postovnich sluzeb dohlizi CTU, ktery na tzemi Ceské republiky

zajistuje ochranu uzivateld a dalSich Gcéastnik( trhu poStovnich sluzeb, vede evidenci provozovateld, provadi
analyzy vSeobecné dostupnosti zdkladnich sluzeb a prezkoumava nutnost uloZeni povinnosti poskytovat
a zajistovat zdkladni sluzby, rozhoduje o udéleni postovni licence a dohlizi, zda provozovatelé plni své
povinnosti podle zakona o postovnich sluzbach.

' Napf. rozhodnuti COMP/M.6503 - LA POSTE/ SWISS POST/JV, dostupné z:
http://ec.europa.eu/competition/mergers/cases/decisions/m6503 20120704 20212 2982943 EN.pdf,

rozhodnuti COMP/M.5152 - POSTEN AB/POST DANMARK A/S, dostupné z:
http://ec.europa.eu/competition/mergers/cases/decisions/m5152 20090421 20212 en.pdf, COMP/M.1410 -

DEUTSCHE POST/DANZAS, dostupné z:
http://ec.europa.eu/competition/mergers/cases/decisions/m1410 de.pdf.

17 vjiz rozhodnuti C-209/10 — Post Danmark, dostupné z:
http://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=1210618&pagelndex=0&doclang=CS&mode

=Ist&dir=&occ=first&part=1&cid=74976

118

Napf. rozhodnuti COM/13/005 — Alleged anti-competitive conduct by An Post in the market for bulk

distribution of pre-sorted publications by post in the State, dostupné z:
http://www.tca.ie/images/uploaded/documents/E-14-001%20An%20Post%20Enforcement%20Decision.pdf.

119

Viz str. 178 — 179 tohoto Sdéleni.
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78. Pro zajiténi postovni obsluznosti rozhoduje CTU o udéleni postovni licence. Ta
svému drZiteli na jednu stranu uklddd povinnost na Gzemi Ceské republiky zajistit
véeobecnou dostupnost zakladnich sluzeb za podminek stanovenych Vyhlaskou,
zarovelt mu vdak umozfiuje kompenzaci nespravedlivé vyse Cistych naklada.'®
Vzhledem k tomuto mechanizmu je drzitel poStovni licence schopen nabizet stejnou
cenu doruceni urcitého druhu zasilky spadajici mezi zdkladni sluzby bez ohledu na
misto doruceni, atedy i bez ohledu na specifické ndklady na doruceni konkrétni
zasilky.

79.V dusledku liberalizace postovniho trhu mohou poskytovat zédkladni poStovni sluzby
na relevantnim trhu I. i alternativni provozovatelé postovnich sluzeb, ale neni jim
kompenzovana nespravedlivd vyse Cistych nakladd. Na tuto kompenzaci ma narok
pouze drzitel postovni licence. Ceskad posta je jedinym drZitelem postovni licence
do 31. prosince 2017, pricemz do tohoto data neni pro alternativni poStovni
provozovatele mozné postovni licenci ziskat.

80. VySe uvedené skutecnosti predstavuji bariéry vstupu na relevantni trh I. a Il. pro
alternativni postovni provozovatele, pficemZ neni vylouceno, 7e Ceskd posta si
vyznamné postaveni na relevantnich trzich udrzi i do budoucna.'” To je déle
podpoieno silnou obchodni znackou Ceské posty s Sirokou klientskou zakladnou.

V. Postaveni ucastnika fizeni na relevantnich trzich

81. Podle § 10 odst. 1 ZOHS ma dominantni postaveni na trhu soutézitel nebo spolecné
vice soutézitelll (spolecnd dominance), kterym jejich trini sila umoznuje chovat
se ve znacné mife nezavisle na jinych soutéZitelich nebo spotfebitelich. Podle
odstavce 2 téhoZ ustanoveni ZOHS se posuzuje trzni sila dle hodnotového vyjadreni
zjisténého objemu dodavek nebo ndkupu na trhu daného zboZi (trini podil)
dosazeného soutézitelem nebo soutéziteli se spoleénou dominanci v obdobi, které je
zkoumdno podle tohoto zdkona a podle dalSich ukazateld, zejména podle
hospodarské a financ¢ni sily soutézitelll, pravnich nebo jinych prekazek vstupu na trh
pro dalsi soutéZitele, stupné vertikdlni integrace soutézitelt, struktury trhu
a velikosti trznich podilt nejblizSich konkurent(l. Nebude-li pomoci téchto ukazatell
prokdzan opak, mase dle §10 odst. 3 ZOHS za to, Ze dominantni postaveni
nezaujima soutézitel, ktery v relevantnim obdobi dosahl na trhu mensi nez 40%
podil.

82.Z & 10 odst. 2 ZOHS vyplyva, Ze trini sila je multikriteridlni veli¢inou. Zaklad kazdé
analyzy trini sily kteréhokoli subjektu na trhu tvofi kritérium triniho podilu. Jeho
dllezitost vyplyva ze skutecnosti, Ze velmi vyznamné trzni podily pfedstavuji samy

129 pozn. Utadu: Cistymi naklady se dle § 34b zdkona o pogtovnich sluibach rozumi rozdil mezi efektivné

a ucelné vynaloZzenymi naklady, které jsou nezbytné na poskytovani zakladni sluzby, a vynosy ziskanymi
z poskytovani zakladni sluzby.

2! Dle § 22 odst. 9 zdkona o postovnich sluzbach CTU v piipadé, e se 7adny provozovatel nezlcastni
vybérového fizeni k udéleni poStovni licence nebo nebude Zadny provozovatel vybran pro nesplnéni podminek
Ucasti nebo pro nevyhovéni kritériim hodnoceni Zadosti, ulozi rozhodnutim o udéleni posStovni licence
povinnost poskytovat a zajistovat zakladni sluzby uvedené ve vyhlaseni vybérového fizeni provozovateli, ktery
nejlépe vyhovuje kritériim hodnoceni Zadosti. Za téchto okolnosti nelze vyloudit, Ze timto provozovatelem bude
nadéle Ceska posta.
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osobé&, a na vyjime&né okolnosti, diikaz existence dominantniho postaveni.'?
V pfipadé triniho podilu prekracujiciho 75 % neni pro prokadzani dominantniho
postaveni vétiinou tfeba posuzovat dal3i kritéria.'??

83. Za Ucelem stanoveni trinich podilQ G€astnika fizeni na relevantnim trhu I. a 1. si Utad
od Ceské posty vyzadal prehled subjektd, které povaZuje za své konkurenty v oblasti
poskytovani postovnich sluzeb, jez svym charakterem odpovidaji zdkladnim sluzbdm,
a dale v oblasti poskytovani postovnich sluzeb, které spadaji mezi adresné reklamni
zasilky poskytnuté smluvnim zékaznikGim. V oblasti zakladnich listovnich sluieb Ceska
posta uvedla jako své konkurenty spole¢nosti Ceskd distribuéni a Mediaservis
a voblasti adresnych reklamnich zasilek kromé téchto dvou spoleCnosti rovnéz
spoleénost TNT Express Worldwide, spol. s r.0.'** Utad na zékladé posouzeni sluzeb,
jez uvedené spoleénosti poskytuji, zaradil na relevantni trhy spole¢nosti Ceskd
distribu¢ni a Mediaservis, nicméné nema zadné indicie, které by nasvédcéovaly tomu,
Ze by spolecnost TNT Express Worldwide, spol. s r.o., poskytovala postovni sluzby,
které spadaji mezi adresné reklamni zasilky. Sama spole¢nost TNT Express
Worldwide, spol. sr.o0., v pfipise ze dne 9. srpna 2016 Ufadu sdélila, 7e sluibu
dorucovani adresnych reklamnich zésilek nenabizi.*?

84. Ufad dale oslovil mnoZstvi daldich spole¢nosti, které jsou vedeny v evidenci
provozovateld poskytujicich nebo zajistujicich postovni sluzby u €TU,**® nicméné na
relevantnich trzich jiné konkurenty Ceské posty ne? spole¢nosti Mediaservis a Ceskd
distribu¢ni neidentifikoval.

85. Podil UGcastnika fizeni na relevantnich trzich Ufad stanovil na zakladé odpovédi
spole¢nosti plsobicich na vymezenych relevantnich trzich, tj. z vynostu kazdého
ze subjektl poskytujicich postovni sluzby na uvedenych trzich za jednotlivé roky
obdobi 2013-2015, jeZz umozZnily stanovit celkové vynosy relevantniho trhu i podily
Ucastnika fizeni v jednotlivych letech sledovaného obdobi.

V.1. Postaveni Ucastnika fizeni na relevantnim trhu I.

86. Na vymezeném relevantnim trhu |. plsobi vedle Ceské posty v celém sledovaném
obdobi let 2013-2015,'% spole¢nost Mediaservis a vletech 2013-2014 také

122 Rozsudek Tribunélu ve véci T-340/03 France Télécom [2007] ECR 11-00107, odst. 100.

123 Rozsudek Soudniho dvora Evropské unie ve véci 85/76 Hoffmann-La Roche, [1979] ECR 00461, odst. 41, 53-
56, 59 az 60 a 67; ¢i rozhodnuti Evropské komise ze dne 24. 3. 2004 ve véci Microsoft (COMP/C 3.37.792), odst.
435, dle kterého trzni podily mezi 70 a 80 % opodstatriuji domnénku dominance.

124 Viz spréavni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP &. 1. 1086, luty USB flash disk.

2 Viz ke sdéleni téZ internetové stranky spole¢nosti TNT Express Worldwide, spol. s r.o., dostupné z:
https://www.tnt.com/express/cs_cz/site/home.html; viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP &. |. 1340.
126 Dostupné z:  https://www.ctu.cz/vyhledavaci-databaze/evidence-provozovatelu-poskytujicich-nebo-
zajistujicich-postovni-sluzby.

27 Trini podily v roce 2016 Ufad nezjittoval, nebot agkoliv se Ggetni zévérka sestavuje vidy k poslednimu dni
ucetniho obdobi, tj. k 31. prosinci, pokud je ucetnim obdobim kalendarni rok, datum jejiho sestaveni (uzavreni
Ucetnich knih, vytisténi ucetnich vykazl, pfipojeni podpisového zdznamu statutarniho organu ucetni jednotky)
je z povahy véci zpravidla odlisSné. Datum sestaveni Ucetni zavérky je odvislé od skutecnosti, Ze Ucetni zavérka je
vsouladu s § 72 odst. 2 zékona &. 280/2009 Sb., dariovy iad, ve znéni pozdéj$ich predpisti (dale jen ,DR“),
soucasti darfiového ptiznani k dani z pfijmG pravnickych osob, které se dle § 136 odst. 1 a 2 DR podava
nejpozdéji do 3 mésicl, resp. 6 mésicl po uplynuti zdanovaciho obdobi, jde-li o danovy subjekt, ktery ma
zakonem uloZenou povinnost mit Ucetni zavérku ovérenou auditorem, nebo jehoZ danové pfiznani zpracovava
a podava poradce. Nadto Ucastnik fizeni ode dne 23. bfezna 2017 jiZz nejedna zpUsobem, jenZz mu byl ve sdéleni
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spole¢nost Ceskd distribu¢ni, jakoZto spole¢nosti poskytujici sluibu prevzeti
postovnich zasilek do 2 kg dle § 3 odst. 1 pism. a) zakona o poStovnich sluzbach
podanych smluvnimi zédkazniky na uzemi Ceské republiky.

87. Z $etteni Utadu vyplynulo, e Ceska posta na relevantnim trhu I. poskytuje sluzbu
Oby¢ejné psani*®® a jeji trini podil na tomto trhu v obdobi let 2013-2015 potitany
na zdkladé celkovych vynost za predmétné postovni sluzby (pfevzeti postovnich
zasilek do 2 kg dle § 3 odst. 1 pism. a) zdkona o postovnich sluzbach podanych
smluvnimi zakazniky na UGzemi Ceské republiky) jednotlivych provozovatelii
postovnich sluzeb plisobicich na relevantnim trhu I. je uveden v nasledujici Tabulce
¢. 1.

Tabulka €. 1 Podil Ceské posty na relevantnim trhu I. v letech 2013-2015

Rok | Podil Ceské posty

2013 [...obchodni
tajemstvi...1%

2014 [...obchodni
tajemstvi...]%

2015 [...obchodni
tajemstvi...|%"*

Zdroj: Ufad na zakladé dat ziskanych od spole¢nosti piisobicich na relevantnim trhu 1., spravni spis sp. zn.
UOHS-50330/2016/DP, ¢&. I. 561, 585, 731, 732, 1086 (zluty USB flash disk), 1089, 1106, vypolet viz
spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP, ¢&. |. 2294 (verze obsahujici obchodni tajemstvi).

88. Z vy$e uvedené tabulky vyplyva, Ze se trzni podil Ceské posty na relevantnim trhu I.
pohyboval v obdobi let 2013 az 2015 nad [...obchodni tajemstvi...] %. Vzhledem
k vysi trzniho podilu ucastnika fizeni, vysSim trznich podil( ostatnich soutéziteld na
relevantnim trhu (soutézitel s druhym nejvysSim podilem na relevantnim trhu
nedosahoval v Zadném roce sledovaného obdobi ani [..obchodni tajemstvi...] %)
a bariéram vstupu na trh Ufad konstatuje, e Ceska posta se na relevantnim trhu I.
nachazi v celém sledovaném obdobi v dominantnim postaveni. S ohledem na velmi
vysoky trzni podil uéastnika fizeni na relevantnim trhu I. v letech 2013-2015 a na
skute¢nost, Ze dle informaci Ufadu nedoznalo souté#ni prostiedi na relevantnim trhu
I. v roce 2016 oproti uvedenému obdobi tak zasadni zménu, jez by pfivodila pokles
trzniho podilu Ceské posty pod 75 % (kdy pfi hranici presahujici 75 % neni vétsinou
tfeba posuzovat dalsi kritéria pro prokdzani dominantniho postaveni), nepovazoval

vyhrad vytykan (viz niZe), a vzhledem k tomu, Ze timto rozhodnutim neni konstatovano spachani spravniho
deliktu ze strany Gcastnika fizeni, nepovaZzoval Ufad z diivodu procesni ekonomie za tGéelné zjistovat Gdaje
o trznich podilech subjekt( plsobicich na trhu i pro rok 2016.

128 Sluzba Obycejné psani je obchodnim oznacenim Ceské posty pro poskytovani postovni sluzby u postovnich
zasilek do 2 kg dle § 3 odst. 1 pism. a) zakona o postovnich sluzbach.

129\ roce 2015 pisobila na trhu vedle Ceské podty pouze spoleénost Mediaservis a jeliko? trzni podily vychazeji
z Udajt, jeZ jsou obchodnim tajemstvim, bylo nutno podil Ceské posty uvést rozpétim, aby nebylo moZno zjistit
trzni podil jediného konkurenta.
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Urad za nezbytné vyZadovat od soutéZitel(l nové i udaje za ukon&eny rok 2016 (vice
viz pozn. €. 127). S ohledem na vy$e uvedené skute¢nosti se dle Utadu bude Ceska
posta i v roce 2016 nepochybné nachazet vysoko pres hranici 75 % trzniho podilu a
tim v dominantnim postaveni na daném relevantnim trhu.

V.2. Postaveni ucastnika fizeni na relevantnim trhu Il.

89. Na vymezeném relevantnim trhu Il. souté?i vedle Ceské posty v celém sledovaném
obdobi spole¢nosti Ceska distribuéni a Mediaservis, jakoZto spoleénosti poskytujici
sluzbu prevzeti adresnych reklamnich zasilek podanych smluvnimi zdkazniky na
tzemi Ceské republiky.

90. Z $etteni Uradu vyplynulo, Ze Ceska posta na relevantnim trhu Il. poskytuje sluzbu
Obchodni psani a Smluvni psani** a jeji trini podil na tomto trhu v obdobi let 2013-
2015 pocitany na zakladé celkovych vynosu za predmétné postovni sluzby (prevzeti
adresnych reklamnich zasilek podanych smluvnimi zdkazniky na uzemi Ceské
republiky) jednotlivych provozovateli postovnich sluzeb plsobicich na relevantnim
trhu Il. je uveden v nasledujici Tabulce €. 2.

Tabulka &. 2 Podil Ceské posty na relevantnim trhu Il. v letech 2013-2015

Rok | Podil Ceské posty

2013 [...obchodni
tajemstvi...1%

2014 [...obchodni
tajemstvi...]%

2015 [...obchodni
tajemstvi...|%

Zdroj: Utad na zékladé dat ziskanych od spole¢nosti plsobicich na relevantnim trhu Il., spravni spis sp.
zn. UOHS-S0330/2016/DP, ¢. |. 561, 585, 1086 (Zluty USB flash disk), 1089, 1212, vypocet viz spravni spis
sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP, ¢&. |. 2294 (verze obsahujici obchodni tajemstvi).

91. Z vy$e uvedené tabulky vyplyva, Ze se trini podil Ceské posty na relevantnim trhu Il.
pohyboval v obdobi let 2013 az 2015 nad [...obchodni tajemstvi...] %. Vzhledem k vysi
trzniho podilu Ucastnika fizeni, vySim trznich podill ostatnich soutéziteld na
relevantnim trhu (soutézitel s druhym nejvy$Sim podilem na relevantnim trhu
nedosahoval vzadném roce sledovaného obdobi ani [..obchodni tajemstvi...] %)
a bariéram vstupu na trh Ufad konstatuje, Ze Ceska posta se na relevantnim trhu 1.
nachazi v celém sledovaném obdobi v dominantnim postaveni. S ohledem na velmi
vysoky trzni podil Ucastnika fizeni na relevantnim trhu Il. v letech 2013-2015 a na
skute¢nost, Ze dle informaci Ufadu nedoznalo souté#ni prostiedi na relevantnim trhu
II. v roce 2016 oproti uvedenému obdobi tak zdsadni zménu, jez by privodila pokles

1% smluvni psani je ozna&eni sluiby poskytované spolenosti Makro Cash & Carry CR s.r.o. [...obchodni

tajemstvi...] Viz pripis Ceské posty ze dne 23. éervence 2015, spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. |.
706-707.
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trzniho podilu Ceské posty pod 75 % (kdy pfi hranici presahujici 75 % neni vétsinou
tfeba posuzovat dalsi kritéria pro prokdzani dominantniho postaveni), nepovazoval
Urad za nezbytné vyzadovat od soutéZitel(l nové i Udaje za ukon&eny rok 2016 (vice
viz pozn. €. 127). S ohledem na vy$e uvedené skute¢nosti se dle Ufadu bude Ceska
posta i v roce 2016 nepochybné nachazet vysoko pres hranici 75 % trzniho podilu a
tim v dominantnim postaveni na daném relevantnim trhu.

VI. Pravni hodnoceni

VI.1. Legislativni a judikatorni vychodiska

92. Zakon ¢. 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské soutéze a o zméné nékterych zakond
(zdkon o ochrané hospodaiské soutéze), nabyl ucinnosti dne 1. Cervence 2001
a od pocatku své ucinnosti do soucasnosti prosel nékolika novelizacemi. V soucasné
dobé posledni platnou a zaroven ucinnou novelu predstavuje zakon ¢. 293/2016 Sb.,
ktery nabyl Ucinnosti dne 19. fijna 2016 (s vyjimkou vybranych ustanoveni, kterd
nabyla Ucinnosti jiz 1. fijna 2016). Vzhledem k tomu, Ze tato novela nabyla uc¢innosti
v pribéhu tohoto spravniho fizeni, je nutné urdcit, které znéni zakona ¢. 143/2001
Sb., o ochrané hospodarské soutéze a o zméné nékterych zdkonl (zakon o ochrané
hospodaiské soutéze), bude Ufad pro hmotnépravni posouzeni jednani tcastnika
fizeni a na procesni postup ve spravnim fizeni aplikovat.

93. K uréeni pravni normy platné pro hmotnépravni posouzeni jednani Ucastnika fizeni
je nutné vymezit dobu jeho trvani. Ufad posoudil jednani U&astnika Fizeni jako
jedndni trvajiciho charakteru, od prvniho vloZeni Ustanoveni do Dohod (dne 10.
kvétna 2013)"! v délce jeho trvani a? do 22. bfezna 2017 v&etné (kdy 23. bfezna
2017 byl doru¢en Névrh zdvazkG Uradu, dle kterého se Ucastnik Fizeni zavazal
nepostupovat zplsobem, ktery mu byl ve sdéleni vyhrad vytykan), nebot jednani
trvajiciho charakteru je takové, jimz pachatel vyvola protipravni stav a tento udrzuje,
pfipadné jednani, jimz udrZuje protipravni stav, aniz jej vyvolal. V posuzovaném
pfipadé si ucastnik Fizeniv pozici dominantniho soutézitele nastavil jednotnou
strategii, kterou vUc¢i svym smluvnim zakaznikim trvale udrzoval prabéznym
doplfiovdnim stavajicich Dohod o Ustanoveni, resp. uzavirdanim novych Dohod
s Ustanovenim. Dle trestnépravnich principl se trvajici jednani posuzuje jako jediny
skutek, pricemz se zejména postihuje pravé udrzovani protipravniho stavu; jde tedy
o jediny skutek a jediny trestny ¢in, ktery je ukoncen teprve okamzikem odstranéni
protipravniho stavu. Uvedené principy uplatfiované predevsim v trestnim pravu lze
pfiméiené akceptovat ipro potieby spravniho trestani.’*? K charakteru trvajicich
deliktl a moznosti jejich postihu se v minulosti vyjadril také Nejvyssi spravni soud,
a to napt. ve svém rozhodnuti ze dne 22. Unora 2005, ¢.j. 5 A 164/2002 — 44 - viz:
LJednadni, jimZ pachatel udrZuje protiprdvni stav, zavadny z hlediska sprdavniho prdva,
tvori jeden skutek a jeden spravni delikt az do okamziku ukonceni deliktniho jedndni,
ti. aZ do okamzZiku odstranéni protiprdvniho stavu“. PonévadZ jednani Ucastnika
fizeni, jez je predmétem tohoto spravniho fizeni, bylo ukon¢eno dne 22. brezna
2017, pricemz k tomuto dni je ucinny zakon ¢. 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské

B viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP ¢&. |. 2295, zdrojova data &. I. 2298.

32 Srov. rozsudek Nejvy&Eiho spravniho soudu ze dne 8. listopadu 2007, €. j. 9 As 40/2007 — 61.
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soutéZe a o zméné nékterych zakonl (zakon o ochrané hospodarské soutéze), ve
znéni zakona €. 293/2016 Sb. (pro ktery je vySe zaloZzena zkratka ,ZOHS”), posuzuje
Ufad jednani Géastnika Fizeni z hlediska hmotnépravni Upravy dle tohoto posledniho
znéni zakona.

Z hlediska procesniho U¥ad ve spravnim Fizeni postupuje dle procesnich ustanoveni
zakona ucinného v dobé zahdjeni spravniho fizeni, tedy dle zdkona ¢. 143/2001 Sb.,
o ochrané hospodarské soutéZze a o zméné nékterych zdkonl (zdkon o ochrané
hospodarské soutéze), ve znéni zakona ¢. 360/2012 Sh. (pro ktery je v Uvodu tohoto
rozhodnuti zaloZena zkratka ,zdkon“). S Ucinnosti od 1. fijna 2016, resp. 19. fijna
2016 byl zakon novelizovan zakonem ¢. 293/2016 Sb., ktery ve svych prechodnych
ustanovenich stanovil, Ze fizeni, kterd nebyla pravomocné skonéena prede dnem
nabyti Ucinnosti tohoto zakona, se dokondi podle dosavadnich pravnich predpisa.
Urad proto procesné postupoval dle zakona.

Dle & 25a zékona neni-li zdkonem stanoveno jinak, postupuje se v fizeni u Ufadu
podle spravniho fadu, s vyjimkou ustanoveni vyslovné tam uvedenych. Spravni rad
nabyl Gcinnosti dne 1. ledna 2006, pricemz posledni novela byla provedena zakonem
€. 298/2016 Sb., ktery nabyl Ucinnosti dne 19. zafi 2016. Vzhledem k tomu, Ze toto
spravni fizeni bylo zahajeno dne 11. kvétna 2016, tj. za ucinnosti novely provedené
zakonem ¢. 250/2014 Sb., a vzhledem k absenci specialnich prechodnych ustanoveni
nasledujicich novel, tj.zakona ¢. 243/2016 Sb. azakona ¢.298/2016 Sb., se
za pouziti principu nepravé procesni retroaktivity téchto novel nyni postupuje podle
spravniho radu tak, jak je ucinny ke dni vydani tohoto rozhodnuti.

Utad dale z vye uvedenych divodd dospél k zavéru, Ze castnik fizeni, Ceska posta,
byl od [..obchodni tajemstvi..] soutéZitelem v dominantnim postaveni na
vymezenych relevantnich trzich.

ZOHS v § 11 odst. 1 stanovi, Ze zneuzivani dominantniho postaveni na Ujmu jinych
soutézitell nebo spotfebitell je zakdzano. Neni tedy zakdzana existence
dominantniho postaveni soutéZitele jako takového, ale az jednani napliujici
pojmové znaky skutkové podstaty zneuziti tohoto postaveni.

Demonstrativni vycet zneuZziti dominantniho postaveni na trhu je obsazen v § 11
odst. 1 ZOHS, kam spada mj. pfimé nebo nepfimé vynucovdni nepfimérenych
podminek ve smlouvach s jinymi Ucastniky trhu, zvlasté vynucovani plnéni, jez je
v dobé uzavieni smlouvy v ndapadném nepoméru k poskytovanému protiplnéni.
Neprimérené podminky je mozné obecné vymezit jako takové smluvni ujednani,
které by za normadlnich trinich podminek obchodni partnefi soutézitele
v dominantnim postaveni neakceptovali anebo akceptovali stézi, resp. které by
soutézitel pri funkéni soutézi svym obchodnim partnerlim nepredkladal a ve svych
smluvnich vztazich neuplatrfioval. Nepfimérenost musi byt dana v dobé uzavieni
smlouvy, nebot vyZzadované plnéni, jez je za urcitych trznich podminek neptfimérené,
se zménou trinich podminek muZe stat opravnénou reakci soutézitele, byt se
nachazi v dominantnim postaveni. Ufad dale konstatuje, e nepfimérenost smluvni
podminky trvd i po celou dobu platnosti smlouvy, pokud nedoslo ke zméné trznich
podminek, jez by ucinily ze smluvni podminky opravnény pozadavek.
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99. Defini¢ni znaky nepfimétenych podminek jsou dale precizovany v ¢eské a unijni***
rozhodovaci praxi. Dle rozsudku Vrchniho soudu v Olomouci ze dne 11. zafi 1997, sp.
zn. 2A 5/97 ve véci Ceskd spofitelna, by smlouva neméla byt zasaZena stinem tisné,
napadné nevyhodnych podminek apod. Pfeneseno do terminologie soutézniho
prava, neméla by nést stopy nepfiméfenych podminek. Nepfimérenost smluvnich
podminek byla shledana v jejich nevyhodnosti, ¢ neobvyklosti pro zakazniky
soutézitele nachdazejiciho se v dominantnim postaveni: ,V obou pfipadech byla
shleddna nevyhodnost, resp. ineobvyklost sjednanych smluvnich podminek pro
klienty. ProtoZe se tohoto jedndni dopoustél podnikatel s dominantnim postavenim,
nese s sebou tento projev viZdy rysy ndtlaku, jelikoz volba klienta je objektivné
omezena prdvé mirou dominance soutéZitele. To je smyslem a podstatou zdkona,
jestliZe vibec delikt zneuZiti postaveni na trhu formuluje.” V rozhodnuti ve véci Der
Griine Punkt je podan komplexnéjsi vyklad ke skutkové podstaté zneuziti
dominantniho postaveni vynucovanim neptfimérenych podminek: ,zneuZiti mizZe
zejména spocivat v pfimém nebo nepfimém vynucovdni neprimérenych cen nebo
jinych nerovnych obchodnich podminek. Ke zneuZiti tak dochdzi, kdyZ podnik
v dominantnim postaveni vyZaduje za své sluZby zaplaceni poplatki, které jsou
neptiméfené ve vztahu k hospoddiské hodnoté poskytované sluzby.“**> V rozhodnuti
ve véci BRT v. SABAM bylo konstatovano, Ze zneuziti miZe spocivat ve skutecnosti,
Ze ochrannad organizace autorska disponujici dominantnim postavenim uklada svym
¢lenim zdvazky, které nejsou nezbytné nutné k dosaZzeni jeho cile a které takto
nespravedlivym zplUsobem zasahuji do svobody ¢lena ve vykonu jeho autorského
prava.’*®

VI.2. Posouzeni jednani

100. Utad se p¥i posouzeni jednani ucastnika Fizeni zaméfil na zjistovani divodnosti
a pfimérenosti vloZeni informaéni povinnosti obsazené v Ustanoveni do Dohod
uzavfenych mezi Ceskou postou a jejimi smluvnimi zdkazniky, na zjisténi moZnosti
splnéni informacni povinnosti témito smluvnimi zakazniky a proporcionalitu vyse
smluvni pokuty ve vztahu k plnéni, jez je Ustanovenim zajistovano.

Ddvodnost vloZeni informacni povinnosti obsaZzené v Ustanoveni do Dohod

101. Ucastnik Fizeni zacal Ustanoveni do Dohod se svymi smluvnimi zékazniky vkladat
pfiblizné v poloviné roku 2013, tedy v kratkém c¢asovém obdobi po liberalizaci
postovniho trhu, kdy idalsi provozovatelé postovnich sluzeb mohli zacit nabizet
poskytovani vsech druhl postovnich sluzeb a to véetné téch, jez spadaji mezi sluzby

33 viz Rozsudky Vrchniho soudu v Olomouci ze dne 11. zaFf 1997, sp. zn. 2A 5/97 ve véci Ceskd spofitelna,

Krajského soudu v Brné ze dne 30. listopadu 2006, sp. zn. 31 Ca 133/2005 ve véci SAZKA a Vrchniho soudu
v Olomouci ze dne 9. dubna 1998, sp. zn. 2A 12/97 ve véci Znojmia.

3% Viz Rozsudek Soudniho dvora Evropské unie ze dne 27. (21.) bfezna 1974 ve véci Belgische Radio en
Televisie a société belge des auteurs, compositeurs et éditeurs proti SV SABAM a NV Fonior (C-127/73) di
Rozsudek Soudniho dvora Evropské unie (velkého sendtu) ze dne 16. ¢ervence 2009 ve véci P Der Griine Punkt -
Duales System Deutschland GmbH proti Komisi Evropskych spolecenstvi (C-385/07).

3 Viz Rozsudek Tribunélu ze dne 24. kvétna 2007 ve véci Der Griine Punkt - Duales System Deutschland GmbH
proti Komisi Evropskych spoleenstvi (T-151/01), odst. 121.

3% viz Rozsudek Soudniho dvora Evropské unie ze dne 27. (21.) bfezna 1974 ve véci Belgische Radio en Televisie
a société belge des auteurs, compositeurs et éditeurs proti SV SABAM a NV Fonior (C-127/73), odst. 15.
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zakladni. Vtomto obdobi nemél uacastnik fizeni szadnym konkurencénim
poskytovatelem postovnich sluzeb uzavienou smlouvu o pfistupu do infrastruktury,
prficemzZ u néj existovaly obavy, Ze konkurencni provozovatelé postovnich sluzeb
Setii své naklady na dorucovéni zasilek vyuzivanim sité Ceské posty pro dorucovani
zasilek s vysokymi naklady na doruceni (blize viz bod 17 - 18 tohoto rozhodnuti
a pozn. ¢. 34 a 35).

Ufad pFfedné uvadi, Ze ackoliv Ize povaZovat zajem Ceské posty jako dritele potovni
licence chranit si vlastni infrastrukturu proti jejimu zneuziti konkurenty a tim si
chranit ivlastni ekonomické zajmy za legitimni, tuto ochranu ucastniku Fizeni
dostatecné poskytuje sdm zdkon o postovnich sluzbach v § 34 odst. 11 a 12 (blize viz
body 29 - 30 tohoto rozhodnuti) v pfipadé, 7e je ddsledné dodriovan. Urad ma
ovéem pochybnosti o pfimérenosti jednani Ucastnika fizeni, ktery za situace, kdy
konkurencni provozovatelé postovnich sluzeb postupuji protiprdvné a nedodrzuji
§ 34 odst. 12 zdkona o poStovnich sluzbach, vyuzival své smluvni zdkazniky k tomu,
aby dohlizeli na dodrzovani prdvnich predpist alternativnimi provozovateli
postovnich sluzeb tim, Ze by suplovali jejich ¢innost a identifikovali ty zasilky,
u kterych maze Ceskd posta vyuzit své opravnéni dané § 34 odst. 11 zikona
o postovnich sluzbach, nebot dohled nad dodrZovanim pravnich predpist tretimi
subjekty nebyl soucasti povinnosti smluvnich zakaznikG Ceské posty a nevztahoval se
ani k predmétu a ucelu Dohod, ve kterych se Ustanoveni nachazelo (predmétem
Dohod o uhradé je zpuUsob platby za zdsilky a predmétem Dohod OP pak zplsob
podavani zasilek typu Obchodni psani). Odlisnd situace ovSem nastava, jestlize
smluvni zékaznik Ceské posty ve spolupréci s alternativnimi provozovateli postovnich
sluzeb védomé podavd do postovni sité Ucastnika Fizeni zasilky prvotné podané
u jinych provozovatell postovnich sluzeb a podili se tak na obchazeni zdkona
o postovnich sluzbach a zaroven na zneuZivani postovni sité drzitele posStovni
licence. Vtomto pfipadé by se jednani ucastnika fizeni v podobé preneseni
informacni povinnosti na své smluvni zakazniky pod hrozbou udéleni smluvni pokuty
dalo povazovat za ddvodné a sledujici legitimni cil, kterym je obrana proti
nezakonnému jednani alternativnich provozovatelll poStovnich sluzeb, a nelze jej
ze soutézniho hlediska povazovat za zavadné, pokud bude koncipovana odpovédnost
za védomé poruseni jejich povinnosti.

Primérenost vloZeni informacni povinnosti obsaZené v Ustanoveni do Dohod
a zjistitelnost poZadované informace

Ufad dale uvadi, e jedndni Glastnika Fizeni spocivajici ve vyZadovani informaci
o prvotnim podani zasilek by mohlo byt ospravedinitelné za predpokladu, ze jeho
smluvni zakaznici danou informaci disponuji a nejsou nuceni vynakladat jakékoliv
usili k jejimu zjistovani. Ceska posta, jak sama uvedla, Ustanoveni implementovala
do vybranych Dohod plosné, tedy vsem svym smluvnim zakaznik(im, jeZ o uzavreni
daného typu Dohody méli zajem. Cinila tak z dGvodu, aby nedoslo k diskriminaci
nékterého z jejich zdkaznikld. Sama ovsem uvedla, Ze u 99 % téchto zakaznik(
nemohlo dojit k situaci, kdy by se do jejich sféry dostala zasilka prvotné podana
u jiného provozovatele postovnich sluzeb a Ustanoveni u nich tedy bylo obsolentni
(blize viz bod 37 tohoto rozhodnuti). Urad uvadi, Ze Ize pfisvédcit Gcastniku Fizeni, Ze
podstatna ¢ast jeho smluvnich zédkaznik( je zaroven koncovym odesilatelem zasilek,
méla tedy informaci o plvodu svych zdsilek, a nejevilo se jako pravdépodobné, Ze by
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doslo k nedmyslnému poruseni informacni povinnosti obsazené v Ustanoveni.
Existuje ovSem rovnéz skupina smluvnich zakaznik( ucastnika fizeni, tj. sdruzovatell
postovnich zasilek, ktefi informaci o prvotnim podani kazdé zasilky, jez podavaji
Ceské posté, nemaiji, nebot nejsou jejich koncovymi odesilateli, nybrz sdruzuji zasilky
jinych odesilatell k jejich hromadnému podani za ucelem dosaZzeni na vyhodné;si
cenu. JelikoZz je u nich realné riziko, Ze se do jejich sféry dostane zasilka prvotné
podana u jiného provozovatele posStovnich sluzeb, byli nuceni u kazdé zdsilky
informaci o jejim prvotnim podani zjistovat, coz by se dle Ufadu mohlo jevit jako
neprimérené z nasledujicich davod:

Z doloZzenych podkladl je patrné, Ze ucastnik ftizeni nedal svym smluvnim
zdkaznikim Zadné voditko, jakym zplUsobem by méli informacni povinnosti
v Dohoddch dostat a skuteénost, zda zasilka byla jiz dfive k poStovni prepravé
podana, zjistovat. Nezverejnil ani, jak by mél smluvni zakaznik prvotné podanou
zasilku identifikovat. Konsolidatori v pfipadé, Ze zasilky nezpracovavaji sami (tzn.
neprovadéji jejich kompletaci - blize viz bod 47 tohoto rozhodnuti), se o ptivodu
zasilek mohou domnivat jen nepfimo od svych zdkaznikl ¢i z informaci, které jsou
uvedeny na jednotlivych zasilkach pfi jejich kontrole pred poddnim Ceské posté.
Takovou kontrolu zasilek oviem muze provést rovnéi Ceska posta. Je pravdou, ze
v jejim pripadé se jedna o ndsobné vétsi mnozstvi zasilek, které by musela jednotlivé
provéfit, a to nejen z toho divodu, Ze zasilky pfijima od vice subjekt(, ale rovnéz
proto, Ze konsolidatofi ¢ast zasilek kompletuji sami a v takovém pfripadé jejich pavod
znaji. Je tfeba vzit v Uvahu, Ze informace pozadovana v Ustanoveni je jednostranné
vyuZitelnd a vyhodna vyhradné pro Gcastnika fizeni. Jestlize si Ceskd posta mohla
pozadované informace u zasilek podanych konsolidatory zjisStovat sama (pricemz je
na ni, jaky systém k tomu ucelu zvoli, véetné jeho efektivity), by se mohlo jevit jako
nepfimérené, aby tuto povinnost a s jejim plnénim souvisejici ndklady prenasela na
jiné subjekty, Cinila je za nesplnéni této povinnosti odpovédnymi pod sankci smluvni
pokuty (blize viz bod 107 tohoto rozhodnuti) a vyhybala se tak vynakladani svych
vlastnich naklad( na zjistovani informace, ktera je vyuzitelna vyhradné pro ni.

Alkoliv Ceska posta tvrdi, Ze je pro ni v praxi obtiiné zjistiteIné, u jakého postovniho
provozovatele byly zasilky prvotné poddany, v situaci, kdy alternativni provozovatel
postovnich sluzeb porusi svou povinnost dle § 34 odst. 12 zdkona o postovnich
sluzbach oznacit postovni zasilku tak, aby z ni bylo jednoznacné zfejmé, Ze u néj byla
podana, bylo rovnéz pro konsolidatory obtizné ovéfit plvod zasilky. Pokud jde
o moznost, jak zjistit pavod zasilek v téchto pripadech, nachazel se konsolidator
v identické situaci jako Ceskad posta stim rozdilem, 7e byl zatizen rizikem postihu
smluvni pokutou za nesplnéni informacni povinnosti, pokud by po prevzeti jeho
zaésilek Ceskd posta vyhodnotila, Ze jiz byly prvotné podany u nékterého
z alternativnich provozovatelll postovnich sluzeb. Sami konsolidatofi zasilky dostavaji
od svych klientd za ucelem zajisténi podani zasilek k poskytnuti postovni sluzby
nékterému z provozovatelld postovnich sluzeb, tedy dlvodné predpokladaji, Ze
predavané zasilky nebyly prvotné podany u jiného provozovatele, ne? je Ceskd posta.
Urad z vy$e uvedenych divod@ nesdili nazor Gcastnika Fizeni o tom, Ze jeho smluvni
zakaznik (konsolidator) si musi byt v kazdém pfipadé védom plvodu zasilek, nebot
v pfipadé spoluprace s dalSim konsoliddtorem mu nemusi byt cely pribéh nakladani
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se zasilkou znam.’ Pokud tedy smluvni zakaznik G&astnika Fizeni nebyl sam

koncovym odesilatelem zasilky, pak si nemohl byt ve vSech pfipadech jisty, zda
zasilka, je? poddva Ceské posté k postovni prepravé, nebyla jiz poddna u jiného
provozovatele postovnich sluzeb.

Utad sohledem na vyde uvedené shrnuje, Ze vklddani informaéni povinnosti
obsazené v Ustanoveni do Dohod se smluvnimi zdkazniky vykazovalo znaky
neprimérenosti v téch pripadech, kdy tito smluvni zdkaznici danou informaci
nedisponovali a pod hrozbou sankce vpodobé smluvni pokuty ji zjistovali
a vynakladali své vlastni ndaklady spojené s kontrolou jednotlivych zasilek, pfip.
prenaseli tuto informacni povinnost na své zakazniky, byli zavisli na vyhodnoceni
dané informace od téchto svych zdkaznikd a nesli riziko uplatnéni smluvni pokuty,
ato presto, Ze se jednd o informaci jednostranné vyhodnou pro ucastnika fizeni,
ktery by byl schopen si ji zjistit (byt u vétsiho mnozstvi zasilek) sam, pfip. jinym
zplUsobem nezatézujicim jeho smluvni zdkazniky. Témto smluvnim zakaznikdm navic
nebyla dana Zadna moznost, jak se informacéni povinnosti obsazené v Ustanoveni
zprostit, a nesli tak odpovédnost i v ptipadech, kdy nastalou situaci nemohli ovlivnit,
napf. pokud by byli svym zakaznikem ujiSténi, Ze se o prvotné podanou zasilku
u jiného provozovatele postovnich sluzeb nejednd, ackoliv se nasledné toto ujisténi
ukdze nepravdivym. Za této situace by byli stale odpovédni smluvni zdkaznici Ceské
posty, ackoliv neméli v umyslu ji jakkoliv poSkozovat.

Proporcionalita vyse smluvni pokuty ve vztahu kplnéni, jeZ je Ustanovenim
zajistovdno

Narok na smluvni pokutu vznikal Ceské posté pfi porudeni informaéni povinnosti
v Ustanoveni, jez bylo obsazeno v Dohoddach VS, Dohodach BUC a Dohodach Kredit,
a to ve vysi [...obchodni tajemstvi...] K¢ za kaidy den prodleni se splnénim této
povinnosti a ve vysi [...obchodni tajemstvi...] K¢ za kazdou zasilku (v pfipadé Dohod
OP je smluvni pokuta stanovena ve vysSi [...obchodni tajemstvi...] K¢ za kazdy den
prodleni se spInénim této povinnosti a ve vysi [...obchodni tajemstvi...] K¢ za kazdou
zasilku, pricemz je spojena se splnénim podminky predpoklddaného mnozstvi
podanych zasilek nad [...obchodni tajemstvi...]), u niz nebyla pfi jejim pfedani Ceské
poité splnéna tato povinnost.*® Urad déle uvadi, ze stanovené vyse smluvnich pokut
v Ustanoveni vykazovaly znaky nepfimérenosti, a to i pokud jde o situace, kdy by
dochdzelo k védomému porusovani informacni povinnosti a tim i k obchazeni zakona
o postovnich sluzbach. Urad si je védom, Ze by smluvni pokuta méla mit odrazujici
charakter, ovsem v daném pfipadé je cena za poskytnuti poStovni sluzby u jedné

Pozn. Uradu: Skutecnost, 7e spolu jednotlivi konsolidatofi pii podavani zasilek vzajemné spolupracuji, je

patrna z tvrzeni jednotlivych konsolidatord, viz spravni spis sp. zn. UOHS-50330/2016/DP ¢. |. 251, 1577, 2106,
1527, 1624 a 1608.

Pozn.
smluvni pokuty v Dohodéch s ur&itymi smluvnimi zakazniky snizena, co? Ceska posta zddvodnila tim, ze pokutu
sniZila po vyhodnoceni rizika nezadouciho chovani daného smluvniho zakaznika (blize viz bod 38 tohoto
rozhodnuti).

Utad: Takto byla smluvni pokuta stanovena ve vzorovych Dohodach. V nékolika pripadech byla vyse
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zasilky zhruba stondsobné nizsi, neZz pozadovana vySe smluvni pokuty za zasilku,
u které nebyla pfi jejim predani spinéna informaéni povinnost.*

Ujma

Podstatnym znakem naplnéni skutkové podstaty zneuziti dominantniho postaveni
jedjma zpUsobena jinym soutézitelim nebo spotrebitelim v dlsledku
protisoutézniho chovani dominantniho soutéZitele. Podstatou jednani spocivajiciho
ve vynucovani nepfimérenych podminek je to, Ze dominantni soutézitel vyuziva své
trzni sily k vykofistovani obchodnich partner( ukldadanim podminek, jez by nemohly
byt uloZeny soutézitelem, ktery trini silou nedisponuje. Dle nélezu Ustavniho soudu
ze dne 11. éervence 2007, sp. zn. II. US 192/05: ,,[...] ujma zahrnuje veskeré skodlivé
ndsledky, které maji pfi¢innou souvislost s jedndnim dominanta, a jiZ s prihlédnutim
k tomu, Ze ujma musi vzniknout, nikoli toliko hrozit, je tfeba ji pojmout Siroce. Kromé
primé materidlni skody Ize tak za ujmu povaZovat ztratu zdkaznikd, ztrdtu postaveni
na trhu, potrebu prekondvat v disledku dominantova jedndni vzniklé bariéry vstupu
na trh, ale také vzniklou potrebu soutéZitele, u néhoz je vznik ujmy zkoumdn, Cinit
v bezprostredni reakci na dominantovo jedndni i takové ukony, které by za jinych
okolnosti Cinit nemusel, tj. potfebu aktivizovat se a odvracet pro néj nepriznivé
dopady dominantova jedndni. Uimu pfitom neni zapotrebi ve vztahu k jednotlivym
ucastnikiim trhu presné kvantifikovat (jako by tomu bylo v pripadé ,skody” — tedy
materidlni ujmy vyjddritelné v penézich), je vsak tfeba konkretizovat, v ¢em takovd
ujma spociva.”

[...obchodni tajemstvi...]"****

Objektivni ospravedinéni

Pfi posuzovani, zda urcité jednani dominanta predstavuje zneuziti jeho
dominantniho postaveni, je ddle tfeba zohlednit moiné opodstatnéni takového
jednani. Je tak nutno zkoumat, zda jednani dominanta je objektivné nutné ¢i zda
vede kpodstatné vyssi efektivnosti, ktera by prevazila nad pripadnymi
protisoutéznimi ucinky na spotrebitele.

U&astnik Fizeni se opakované vyjadfil k dGvodim implementace Ustanoveni do
Dohod se svymi smluvnimi zakazniky. Uvedl, Ze kimplementaci Ustanoveni byl
nucen vdUsledku praxe alternativnich provozovateld postovnich sluzeb, ktefi
prostiednictvim tfetich stran zacali do postovni sité Ceské posty podavat vlastni
zasilky smérujici do oblasti s vysokymi ndklady na zajisténi jejich dodani (blize viz bod
28 tohoto rozhodnuti) a Ceska posta tak byla ekonomicky poskozovéna.

Ufad kuvedenym divodim uUc&astnika Fizeni konstatuje, 7e za objektivné

ospravedInitelné lze povazovat jedndni ucastnika fizeni, pokud by si chranil svou
infrastrukturu a tim i své ekonomické zajmy vici tretim subjektdm, které tuto

Zakladni cena za poskytnuti relevantnich postovnich sluZeb, tj. bez uplatnéni mnozZstevnich slev, ¢ini 9,50 K¢

v pfipadé zasilky Obycejné psani do hmotnosti 50 g — standard pro uZivatele vyplatnich stroji nebo pfi Uhradé
cen Kreditem a 6,20 K¢ (bez DPH) v pfipadé zasilky Obchodni psani.

[...obchodni tajemstvi...]

1 1bid.
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infrastrukturu Umyslné zneuzivaji, a uUcastnik Fizeni je timto jejich jednanim
poskozovan. Stejné tak Ize povazovat za ospravedlnitelné, pokud uUcastnik fizeni za
Ucelem ochrany svych ekonomickych zajmd pozadoval po svych smluvnich
zakaznicich informaci, kterou maji k dispozici a mohou si byt zcela jisti jeji
pravdivosti. [...obchodni tajemstvi...] Ufad na zakladé vye uvedeného uzavird, e
nepovazuje duvody uvadéné ucastnikem fizeni pro ploSnou implementaci
Ustanoveni do Dohod za objektivné ospravedIiujici toto jednani.

VI.5. Vliv na obchod mezi ¢lenskymi staty

113. Ufad se také zabyval otazkou, zda jednéni Gcastnika fizeni mohlo mit vliv na obchod
mezi ¢lenskymi staty, nebot v pripadé protisoutézniho jednani, jez ma podstatny vliv
na obchod mezi ¢lenskymi staty, tj. je u néj splnéna podminka existence unijniho
prvku, aplikuje Ufad hmotné pravo podle &l. 102 Smlouvy o fungovani Evropské unie
(dale jen ,SFEU“). Obsah pojmu dopad naobchod mezi ¢lenskymi staty pfi
interpretaci ¢l. 101 a 102 SFEU jiz podstatné vymezily soudy Evropské unie. Zakladni
principy posuzovani dopadu na obchod mezi ¢&lenskymi staty shrnula rovnéz
Evropska komise ve svém oznameni.'*?

114. V posuzovaném pripadé je relevantni trh I. i Il. vymezen jako trh narodni, nebot
jedndni, jez je predmétem tohoto spravniho fizeni, se tykalo pouze zasilek, jez jsou
poddvané na Uzemi Ceské republiky. Urad se presto zabyval moinym dopadem
tohoto jedndni Ucastnika Fizeni na obchod mezi ¢lenskymi staty, jelikoZ jednim ze
smluvnich zakaznikd dotéenych jednanim ucastnika fizeni na relevantnim trhu Il. je
i spolec¢nost Direct Marketing, ktera je zahraniéni pravnickou osobou, nebot se jeji
sidlo nachdzi mimo Gzemi Ceské republiky, a které v dasledku odmitnuti akceptace
podminek v Ustanoveni byla ucastnikem Fizeni vypovézena Dohoda OP. Tato
spole€nost tak pocatkem roku 2014 svou cinnost v oblasti poskytovani sluzeb
konsolidatora na Uzemi Ceské republiky ukonéila (blize viz bod 51 tohoto
rozhodnuti).

115. Ufad prfedné uvadi, Ze v pfipadé zneuZiti dominantniho postaveni formou
vynucovani neprimérenych podminek se jednd o praktiku vykofristovaci, jez ma
zpravidla nizsi potencial mit dopad na obchod mezi ¢lenskymi staty. Obchod mezi
Clenskymi staty muazZe byt spiSe dotCen napf. pokud soutéZitelé poskytuji sluzby
vyvozu zbo#i nebo je jedndnim dominanta zabrafiovdno dovoziim zbo#i.'*
Posuzované jednani ucastnika fizeni mélo, jak jiz bylo vySe uvedeno, pouze
vnitrostatni charakter, tykalo se vyhradné podavani zasilek na Uzemi Ceské
republiky, pficemzZz nebylo namifené na preshrani¢ni obchod. Ackoliv se v ptipadé
spolecnosti Direct Marketing jednd o zahranicni pravnickou osobu, stéZejni pro
posouzeni mozného dopadu na obchod mezi ¢lenskymi staty zlstava, Ze i tato
spolecnost na zakladé Dohody OP, je? ji byla nasledné ucastnikem fizeni vypovézena,

2 commission Notice — Guidelines on the effect on trade concept contained in Articles 81 a 82 of the Treaty

(2004/C 101/07).
*> Commission Notice — Guidelines on the effect on trade concept contained in Articles 81 a 82 of the Treaty
(2004/C 101/07), b. 93 — 96.
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poskytovala pouze sluzby na Uzemi Ceské republiky,"** tedy sluzby vnitrostatniho

charakteru.

Urad tedy shrnuje, Ze v jednani Ucastnika Fizeni neshledal existenci unijniho prvku,
nebot posuzované jednani nema z vyse uvedenych divodl podstatny ¢i znatelny vliv
na obchod mezi ¢lenskymi staty.

[...obchodni tajemstvi...]**

Navrh zavazki ze strany ucastnika fizeni

Ufad dne 23. bfezna 2017 obdrZel od G&astnika Fizeni pfipis obsahujici Navrh zavazkd

ve smyslu § 11 odst. 3 a 4 ZOHS nasledujiciho znéni:'*®

1. Ceska posta se zavazuje, Ze ode dne nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti bude
uzavirat nasledujici znéni informacni povinnosti obsazené v:

a. Dohodach VS

2.8 Ceskd posta neni povinna uzavfit postovni smlouvu v pfipadé, Ze pfedmétem
této smlouvy je doddni Zdsilek, které byly poddny u jiného provozovatele
postovnich sluZeb. UZivatel, ktery u Ceské posty poddvd Zdsilky, bere na
védomi, Ze pokud zavinéné zaml&i Ceské posté skutecnost, Ze poddvand
Zésilka pochdzi od jiného provozovatele postovnich sluzeb, mize tim Ceské
posté zplsobit Skodu a dopustit se trestného Cinu nebo prestupku podvodu.

2.9 Vpfripadé, Ze jsou nékteré z vyplatnich stroji uvedenych v pfiloze ¢ 1
pouZivany UZivatelem k vypldceni Zdsilek prevzatych, resp. pochdzejicich od
jiného provozovatele postovnich sluzeb, ne? je Ceskd posta, je UZivatel
povinen Ceské posté sdélit, které ze Zdsilek vyplacenych nékterym
z vyplatnich stroji uvedenych v priloze ¢. 1 byly prevzaty, resp. pochdzeji od
jiného provozovatele postovnich sluZeb, neZ je Ceskd posta, a sdélit jeho
totoZnost. UZivatel se zprosti informacni povinnosti vi¢i Ceské posté dle
predchozi véty ve vztahu k Zdsilkam pochdzejicim od jiného provozovatele
postovnich sluZeb, ne? je Ceskd posta, pokud na Zddost Ceské posty prokdze,
Ze je prevzal od treti osoby, kterd neni provozovatelem postovnich sluzeb, Ze
tuto osobu informoval o své povinnosti podle véty prvni tohoto odstavce,
a pro pfipad, Ze zasilky byly prevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele
postovnich sluZeb, byla tieti osobé uloZena povinnost tuto informaci UZivateli
sdélit. V pripadé, Ze si bude UZivatel védom nepravdivosti informaci od treti
osoby, kterd neni provozovatelem postovnich sluZeb, ohledné ptvodu zdsilek,
je povinen Ceskou postu informovat zptisobem dle prvni véty tohoto
odstavce.

2.10 V pripadé védomého poruseni povinnosti sdélit Ceské posté, které ze Zdsilek
vyplacenych nékterym z vyplatnich stroji uvedenych v priloze ¢. 1 byly
prevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele postovnich sluZeb, nez je
Ceskd posta, spolu s uvedenim jeho totoZnosti, je UZivatel povinen uhradit

" Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. 1. 1216.
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148 viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. 1. 2329-2336.
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Ceské posté smluvni pokutu ve vysi 100,- K& za kaZdou Zdsilku, u niZ nebyla
tato povinnost splnéna.

b. Dohodach OP

2.15

2.16

2.17

Ceskd posta neni povinna uzavfit postovni smlouvu v pfipadé, e pfedmétem
této smlouvy je doddni Zasilek, které byly poddny u jiného provozovatele
postovnich sluZeb. Podavatel, ktery u Ceské posty poddvd Zdsilky, bere na
védomi, Ze pokud zavinéné zaml&i Ceské posté skutecnost, Ze poddvand
Zdsilka pochdzi od jiného provozovatele postovnich sluzeb, miize tim Ceské
posté zplsobit Skodu a dopustit se trestného Cinu nebo prestupku podvodu.

Podavatel je povinen Ceské posté sdélit, které z jim podanych Zdsilek byly
pfevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele postovnich sluZeb, nez je
Ceskd posta, a sdélit jeho totoZnost. Podavatel se zprosti informaéni
povinnosti vici Ceské posté dle predchozi véty ve vztahu k Zdsilkdm
pochdzejicim od jiného provozovatele postovnich sluZeb, neZ je Ceskd posta,
pokud na Zddost Ceské posty prokdZe, Ze je pfevzal od tfeti osoby, kterd neni
provozovatelem postovnich sluZeb, Ze tuto osobu informoval o své povinnosti
podle véty prvni tohoto odstavce, a pro pripad, Ze zdsilky byly prevzaty, resp.
pochdzeji od jiného provozovatele postovnich sluZeb, byla treti osobé uloZena
povinnost tuto informaci Podavateli sdélit. V pfipadé, Ze si bude Podavatel
védom nepravdivosti informaci od treti osoby, kterd neni provozovatelem
postovnich sluZeb, ohledné plvodu zdsilek, je povinen Ceskou postu
informovat zptsobem dle prvni véty tohoto odstavce.

V pfipadé védomého poruseni povinnosti sdélit Ceské posté, které z podanych
Zdsilek byly prevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele postovnich
sluZeb, ne? je Ceskd posta, spolu s uvedenim jeho totoZnosti, je Podavatel
povinen uhradit Ceské posté smluvni pokutu ve vysi 100,- K& za kaZdou
Zasilku, u niZ nebyla tato povinnost splnéna.

c. Dohodach Kredit

2.15

2.16

Ceskd posta neni povinna uzavfit postovni smlouvu v pfipadé, e predmétem
této smlouvy je doddni Zdsilek, které byly poddny u jiného provozovatele
postovnich sluZeb. UZivatel, ktery u Ceské posty poddvd Zdsilky, bere na
védomi, Ze pokud zavinéné zaml&i Ceské posté skutecnost, Ze poddvand
Zdsilka pochdzi od jiného provozovatele postovnich sluzeb, miiZe tim Ceské
posté zplsobit Skodu a dopustit se trestného Cinu nebo prestupku podvodu.

UZivatel je povinen Ceské posté sdélit, které zjim podanych Zdsilek byly
prevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele poStovnich sluZeb, nez je
Ceskd posta, a sdélit jeho totoZnost. UZivatel se zprosti informaéni povinnosti
vici Ceské posté dle predchozi véty ve vztahu k Zdsilkdm pochdzejicim od
jiného provozovatele postovnich sluZeb, ne? je Ceskd posta, pokud na Zddost
Ceské posty prokdze, Ze je pfevzal od tfeti osoby, kterd neni provozovatelem
postovnich sluZeb, Ze tuto osobu informoval o své povinnosti podle véty prvni
tohoto odstavce, a pro pfipad, Ze zdsilky byly prevzaty, resp. pochdzeji od
jiného provozovatele postovnich sluZeb, byla treti osobé uloZena povinnost
tuto informaci UzZivateli sdélit. V pfipadé, Ze si bude UZivatel védom
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nepravdivosti informaci od treti osoby, kterd neni provozovatelem posStovnich
sluZeb, ohledné ptvodu zdsilek, je povinen Ceskou postu informovat
zpusobem dle prvni véty tohoto odstavce.

V pfipadé védomého poruseni povinnosti sdélit Ceské posté, které z podanych
Zasilek byly prevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele postovnich
sluZeb, neZ je Ceskd posta, spolu s uvedenim jeho totoZnosti, je UZivatel
povinen uhradit Ceské posté smluvni pokutu ve vysi 100,- K& za kaZdou
Zasilku, u niZ nebyla tato povinnost splnéna.

d. Dohodach BUC

2.15

2.16

2.17

Ceskd posta neni povinna uzavfit postovni smlouvu v pfipadé, e pfedmétem
této smlouvy je doddni Zasilek, které byly poddny u jiného provozovatele
postovnich sluZeb. UZivatel, ktery u Ceské posty poddvd Zdsilky, bere na
védomi, Ze pokud zavinéné zaml&i Ceské posté skutecnost, Ze poddvand
Zdsilka pochdzi od jiného provozovatele postovnich sluZeb, miize tim Ceské
posté zplsobit Skodu a dopustit se trestného Cinu nebo prestupku podvodu.

UZivatel je povinen Ceské posté sdélit, které zjim podanych Zdsilek byly
prevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele postovnich sluZeb, neZ je
Ceskd posta, a sdélit jeho totoZnost. UZivatel se zprosti informaéni povinnosti
viici Ceské posté dle predchozi véty ve vztahu k Zdsilkdm pochdzejicim od
jiného provozovatele postovnich sluZeb, ne? je Ceskd posta, pokud na Zddost
Ceské posty prokdze, Ze je pfevzal od tfeti osoby, kterd neni provozovatelem
postovnich sluZeb, Ze tuto osobu informoval o své povinnosti podle véty prvni
tohoto odstavce, a pro pripad, Ze zdsilky byly prevzaty, resp. pochdzeji od
jiného provozovatele postovnich sluZeb, byla treti osobé uloZena povinnost
tuto informaci UZivateli sdélit. V pripadé, Ze si bude UZivatel védom
nepravdivosti informaci od tfeti osoby, kterd neni provozovatelem postovnich
sluZeb, ohledné pivodu zdsilek, je povinen Ceskou postu informovat
zpusobem dle prvni véty tohoto odstavce.

V pfipadé védomého poruseni povinnosti sdélit Ceské posté, které z podanych
Zasilek byly prevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele postovnich
sluZeb, ne# je Ceskd posta, spolu s uvedenim jeho totoZnosti, je UZivatel
povinen uhradit Ceské posté smluvni pokutu ve vysi 100,- K& za kaZdou
Zasilku, u niZ nebyla tato povinnost splnéna.

2. Ceskd posta se zavazuje, 7e do [..obchodni tajemstvi..] od dne nabyti pravni
moci tohoto rozhodnuti navrhne dotéenym smluvnim zakaznikm a vynalozi
veskeré usili, které Ize po ni spravedlivé poZzadovat, k tomu, aby s nimi byly
uzavieny dodatky ke vsem:

a. Dohodam VS,

b. Dohodam OP,

c. Dohodam Kredit,
d. Dohodam BUC,
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ve znéni jejich pripadnych dodatk(, uzavienych v obdobi do 22. brezna 2017
véetné. Dodatky bude nahrazeno plvodni znéni informacni povinnosti novym
znénim podle bodu 1.

3. Ceskd posta se zavazuje dolozit Ufadu splnéni zavazkd specifikovanych v bodu
1. a 2. nejpozdéji ve lhGté 2 mésict po uplynuti Ihdty uvedené v bodu 2., a to
predlozenim:

a. vzorovych Dohod VS, OP, Kredit a BUC a vzorovych dodatkd k témto Dohodam,
jejichz soucasti bude upravené znéni ustanoveni o informaéni povinnosti ve
znéni podle bodu 1.,

b. seznamu smluvnich zékaznik(, kterym bylo uzavieni dodatku nabidnuto a ktefi
dodatek skute¢né uzavreli.

Posouzeni navrzenych zavazkd

Urad se zabyval posouzenim navrienych zavazkd z hlediska § 11 odst. 3 ZOHS.
Navrhované zévazky maze UFad ptijmout pouze za splnéni kumulativnich podminek.
Prvni z nich je v€asna iniciativa Ucastnika fizeni. Nedojde-li ze strany ucastnika fizeni
k navrhu zavazkd ve smyslu § 11 odst. 3 ZOHS ve |hGté dle § 11 odst. 4 ZOHS, nelze
ze strany Ufadu rozhodnuti vtomto sméru vydat. Druhou z podminek je, aby
splnénim zévazk(l byl odstranén zavadny stav vytykany ucastniku Fizeni Ufadem.
Treti podminkou je poZadavek, aby zdvazky byly dostatecné pro ochranu
hospodarské soutéZe. Dle ctvrté podminky je nutné, aby zneuZiti dominantniho
postaveni nemélo za nasledek podstatné naruseni hospodarské soutéze. Zavérecnou
podminkou vyjadfenou v § 11 odst. 4 ZOHS je, Ze Ucastnik fizeni od podani navrhu
zavazkl nepostupuje zplisobem, ktery je predmétem vyhrad Uradu.

Ufad udvodem konstatuje, 7e v posuzovaném pFipadé povaiuje z nize uvedenych
dlvodud z hlediska verejného zajmu na ochrané hospodarské soutéze za vhodnéjsi
a efektivnéjsi vyuzit institutu zavazk(, nez (pfipadné) zakoncit toto spravni fizeni
pravomocnym rozhodnutim s udélenim pokuty, a to zejména ve snaze urychlit
odstranéni soutéiniho problému a obnovit U¢innou soutéZz na vymezenych
relevantnich trzich. Shleda-li Ufad navriené zdvazky dostate¢nymi pro ochranu
hospodarské soutéze a odstranéni zavadného stavu, uloZi v rozhodnuti jejich splnéni
a rozhodne o zastaveni Fizeni. V rozhodnuti mize Ufad rovnéi stanovit podminky
a povinnosti nutné k zajisténi splnéni téchto zavazk.**’

Podminka véasné iniciativy ucastnika fizeni

Urad uvadi, Ze Gcastnik fizeni zaslal Navrh zavazkG v zakonné h(ité (srov. § 11 odst. 4
ZOHS), ktera cini 15 dnl ode dne doruceni sdéleni vyhrad (k pozdéjSim navrh{m
Urad prihlédne jen v pfipadech hodnych zvldstniho zietele). Ucastnik fizeni tak splnil
prvni podminku, nebot k predlozeni Navrhu zavazkd doslo zjeho iniciativy dne
23. bfezna 2017, pti¢emz sdéleni vyhrad mu bylo doru¢eno dne 8. bifezna 2017.

Podminka odstranéni zavadného stavu splnénim zdvazku

147

Srov. § 11 odst. 3 ZOHS (dtto zdkona).
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122. Ufad se dale zabyval tim, zda zdvazky obsaZené v Navrhu zdvazk(i povedou
k odstranéni zavadného stavu, ktery Utad spatfoval v jednani u&astnika Fizeni.
Ucastnik Fizeni se v Navrhu zavazk( zavézal uzavirat se svymi smluvnimi zdkazniky
Dohody (v pfipadé stavajicich Dohod obsahujicich informacni povinnost uzavienych
do 22. bfezna 2017'*® se zavazal vynaloZit veskeré Usili k uzavieni dodatkd k témto
Dohoddm ve |h(té [...obchodni tajemstvi...] s novym znénim informacni povinnosti,
tak jak je uvedena v bodé 118 ¢4st ad 1. tohoto rozhodnuti (dale jen ,,nové znéni
informaéni povinnosti“). Ufad na zakladé posouzeni nového znéni informaéni
povinnosti v€etné snizené vySe smluvnich pokut dospél k zavéru, Ze zavadny stav, tj.
Ucastnikovi fizeni vytykané jednani, bude uzavienim Dohod, resp. dodatk( s takto
formulovanym novym znénim informacni povinnosti odstranén a to z ndasledujicich
dlvodu:

123. Pfedné Ufad ve sdéleni vyhrad uc&astniku fizeni vytykal vkladani informaéni
povinnosti obsazené v Ustanoveni do Dohod se smluvnimi zakazniky
v téch pfipadech, kdy tito smluvni zakaznici danou informaci nedisponovali, ovsem
pod hrozbou sankce v podobé smluvni pokuty ji byli nuceni zjistovat a vynakladat své
vlastni ndklady spojené s kontrolou jednotlivych zasilek, pfip. prenaset tuto
informacni povinnost na své zdkazniky, byt tak zdvisli na vyhodnoceni dané
informace od téchto svych zakaznik( a nést riziko uplatnéni smluvni pokuty (blize
rozebrano i vbodé 104 - 106 tohoto rozhodnuti). Dle nové stanovené informacni
povinnosti v Dohoddach VS v ptipadech, kdy ,jsou nékteré z vyplatnich stroja [...]
pouZivany UZivatelem k vypldceni Zdsilek pfevzatych, resp. pochdzejicich od jiného
provozovatele postovnich sluzeb, ne? je Ceskd posta, je UzZivatel povinen Ceské posté
sdélit, které ze Zdsilek [...] byly prevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele
postovnich sluZeb, ne? je Ceskd posta, a sdélit jeho totoZnost.“ Tato povinnost tedy
vychazi z principu, Ze smluvni zdkaznik okruh svych zdkaznik( znd a md povinnost
hlasit vyhradné ty skutecnosti, jimiz disponuje, bez toho aniz by k jejich zjistovani
¢inil ukony spojené s napf. fyzickou kontrolou zasilek, jez by byla spojena s dalSimi
naklady. V novém znéni informaéni povinnosti je tedy upusténo od konceptu
zjistovani prvotniho podani zasilek smluvnimi zakazniky Ceské posty. Zavér ohledné
znalosti okruhu svych zékaznikl plati jak pro skupinu smluvnich zékaznik(i Ceské
posty, ktefi jsou samotni koncovi odesilatelé zasilek a u nichz by k poruseni
informacni povinnosti nemélo viibec dochazet, nebot situace, kdy se jim dostane do
dispozice zasilka, at uZ prvotné podana u jiného provozovatele postovnich sluzeb
nebo od ného prevzatd ¢i pochdzejici, je nepravdépodobnd, tak pro smluvni
zakazniky Ceské posty, je? podnikaji jako konsolidatofi a ktefi rovn&? okruh
zékaznik(, tj. osob, jeZ jim predkladaji zasilky k poskytnuti postovni sluiby Ceské
posté, znaji; hlasit zasilky, jez byly prevzaty od jinych provozovatelll postovnich
sluzeb, ne je Ceskd posta, jim nemdze €init obtize. Co se tyka zasilek , pochazejicich”
od jiného provozovatele postovnich sluzeb, k tomu Ucastnik fizeni uvedl, Ze se jednd
o ,pfipady, kdy smluvni zdkaznik sice zdsilky prevzal od svého klienta, ktery neni
provozovatelem postovnich sluZzeb, avsak klient smluvniho zdkaznika vi, Ze on zdsilky
prevzal od jiného provozovatele postovnich sluZzeb. K vylouceni rizik plynoucich z této

%8 pozn. Utadu: Ugastnik fizeni uved|, e od 23. b¥ezna 2017 nebude informaéni povinnost vymahat a nebude ji

ani v 7adné podobé vkladdat do nové uzaviranych Dohod, viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. |.
2335.

42



C.j.: UOHS-S0330/2016/DP-13625/2017/830/PRo

situace je v nové navrhovaném znéni informacni povinnosti uloZena smluvnim
zdkaznikiim povinnost informovat se o plvodu zdsilky u treti osoby, kterd
samoziejmé vi, od koho dotcené zdsilky prevzala.“**® Uastnik Fizeni pro pfipad, ze by
nastala situace, kdy jeho smluvni zakaznik nema3 jistotu ohledné subjektu, od kterého
zasilka pochazi, mu davd moznost zprostit se odpovédnosti pfenesenim povinnosti
na tfeti osobu, od které predmétnou zasilku prevzal, a dale nenést riziko uplatnéni
sankce (viz bod 125 tohoto rozhodnuti). Obdobné zavéry Ufadu plati i pro znéni
zévazku tykajiciho se Dohod BUC, Kredit a OP, ve kterych Ceska posta stanovuje
uZivateli, resp. podavateli (v pfipadé Dohod OP) povinnost: ,[...] sdélit, které z jim
podanych Zasilek byly prevzaty, resp. pochdzeji od jiného provozovatele postovnich
sluZeb, ne? je Ceskd posta, a sdélit jeho totoZnost”.

124. Utad déle Géastniku Fizeni vytykal, Ze zavazuje své smluvni zakazniky v Dohodach
urcitou povinnosti, ovSsem nedal jim zZadné voditko, jakym zplsobem by méli této
povinnosti dostat a skutecnost, zda zasilka byla jiz dfive k poStovni prepravé poddna,
zjistovat. Nezverejnil ani, jak by mél smluvni zdkaznik prvotné podanou zasilku
identifikovat (bliZe rozebrano i v bodé 104 tohoto rozhodnuti). U&astnik Fizeni nové
koncipoval informacni povinnost tak, aby byla pro jeho smluvni zdkazniky zcela
jednoznacné splnitelnd, kdyZz nové znéni informacni povinnosti zaloZil na sdélovani
informaci zndmych smluvnim zdkaznikim bez nutnosti je jakymkoliv zplsobem
zjistovat, a pro pripad, Ze by nastala situace, kdy by smluvni zdkaznik danou
informaci nedisponoval, jim rovnéz ddva moznost se informacni povinnosti zprostit
(viz nize).

125. Utad rovnéi Gcastniku fizeni vytkl, Ze smluvnim zdkaznikim dotéenym vytykanym
jednanim nebyla dana Zadna moZnost, jak se informacni povinnosti obsaziené
v Ustanoveni zprostit, a byli tak odpovédni a vystaveni moznosti uloZeni smluvni
pokuty iv situacich, kdy nastalou situaci nemohli nijak ovlivnit (blize rozebrdno
i vbodé 106 tohoto rozhodnuti). V novém znéni informacni povinnosti jiz Gcastnik
fizeni dava svym smluvnim zakaznikim mozZnost, jak se odpovédnosti zprostit:
,Uzivatel™° se zprosti informaéni povinnosti viici Ceské posté dle predchozi véty ve
vztahu k Zasilkam pochdzejicim od jiného provozovatele postovnich sluZeb, nezZ je
Ceskd posta, pokud na Zddost Ceské posty prokdze, Ze je prevzal od tfeti osoby, kterd
neni provozovatelem postovnich sluZeb, Ze tuto osobu informoval o své povinnosti
podle véty prvni tohoto odstavce, a pro pripad, Ze zdsilky byly prevzaty, resp.
pochdzeji od jiného provozovatele postovnich sluzeb, byla treti osobé uloZena
povinnost tuto informaci UZivateli sdélit”. Diky moZnosti zprosténi se informacni
povinnosti se smluvni zakaznik nemuUzZe dostat do situace, kdy by byl odpovédny za
sdéleni informace, kterou nema k dispozici Ci si jeji pravdivost nemuze ovérit.

126. Dale Urad ucastniku Fizeni vytkl vy$i smluvni pokuty, je? vykazovala znaky
nepfimérenosti, nebot cena za poskytnuti postovni sluzby u jedné zasilky je zhruba
stondsobné nizsi, neZ pozadovana vyse smluvni pokuty za zasilku, u které nebyla pfi
jejim predani splnéna informacni povinnost (blize rozebrano i v bodé 107 tohoto
rozhodnuti). U&astnik fizeni v Ndvrhu zdvazkd vysi smluvni pokuty zcela zasadné

3 Viz spravni spis sp. zn. UOHS-S0330/2016/DP &. 1. 2334.

% pozn. Utadu: V pfipadé Dohod OP se jedna o , podavatele”.
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snizil; viz uprava ,[...] je UZivatel™' povinen uhradit Ceské posté smluvni pokutu ve
vysi 100,- K¢ za kaZdou Zasilku”, pficemz ji dale vaZe pouze na védomé poruseni
informacni povinnosti, ¢imz vyloucil postih svého smluvniho zakaznika pro pfipad, ze
by doslo k nevédomému poruseni dané informacni povinnosti z jeho strany. Pokud
tedy nebude smluvni zdkaznik Ceské posty védomé porudovat stanovenou
informacni povinnost a tim tak pripadné poskozovat ucastnika fizeni, neméla by po
ném byt ze strany Ceské posty smluvni pokuta pozadovana (blize rozebrano v bodé
102 tohoto rozhodnuti).

Na zakladé vy$e uvedeného Urad dospél k zavéru, Ze Ucastnik Fizeni navrzenymi
zavazky odstranil protisoutéini stav, ktery Utad v jeho jedndni spatfoval a ktery mu
byl sdélen ve sdéleni vyhrad, nebot nové stanovena informacni povinnost
[...obchodni tajemstvi...] neptfedstavuje aplikaci nepfimérfenych podminek ze strany
Ucastnika Fizeni, je pfimérend legitimnimu cili, ktery Ceskd posta sleduje, a jejim
plnénim tak nebude vznikat smluvnim zdkaznikiim Gjma.

Podminka dostatecnosti zavazk( pro ochranu hospoddrské soutéze

Urad dospél k zavéru, 7e zavazky dle bodd 1. a 2. Navrhu zavazkd navriené
Ucastnikem fizeni tuto podminku napliuji, nebot nejenZe odstranuji vytykany
protisoutézni stav (viz body 122 - 126 tohoto rozhodnuti), ale zaroven zajistuji
existenci efektivni soutéze na vymezenych relevantnich trzich do budoucna, nebot
nové znéni informacni povinnosti predstavuje z hlediska pfimérenosti zcela
vyvazenou smluvni podminku v obchodnich vztazich mezi Ceskou postou a jejimi
smluvnimi zdkazniky a lze konstatovat, Ze plnénim zavazk( v budoucnu nevznikne
nebezpecdi, Ze bude dochazet k naruseni soutéZe a Ze smluvni zdkaznici ucastnika
fizeni budou stanovenim nového znéni informacni povinnosti ohrozeni uplatfiovanim
nepfimérenych podminek. Ufad tak ma za to, 7e v disledku pfijeti zavazki dle bodu
1. a 2. Navrhu zavazk( bude hospodarska soutéz dostate¢né ochranéna.

Urad rovné? uvadi, Ze aby mohl byt u¢inén zavér o dostate¢nosti zavazk(l pro
ochranu hospodarské soutéze, je rovnéz nezbytné, aby uUcastnik fizeni k plnéni
zavazkl pfistoupil v pfiméFené Ihaté. U&astnik fizeni se zavazal nové stanovenou
informacni povinnost vkladat do nové uzavienych Dohod ode dne nabyti pravni moci
tohoto rozhodnuti. Lze tedy konstatovat, Ze vtomto pfipadé je tato podminka
splnéna. V pfipadé stavajicich Dohod obsahujicich informacni povinnost uzavienych
do 22. brfezna 2017 vcéetné se ucastnik Ffizeni zavazal ve lh(té do [..obchodni
tajemstvi...] ode dne prdvni moci tohoto rozhodnuti navrhnout s vyvinutim
veskerého Usili dotéenym smluvnim zdkaznikim uzavieni dodatkll s nové
stanovenou informacni povinnosti kjiz uzavienym Dohodadm. Vzhledem k délce
procesu uzavirani dodatkl snovou informacni povinnosti danému velkym
mnozZstvim smluvnich zdkaznikG (ucastnik fizeni ma vsoucasné dobé Dohody
obsahujici informacni povinnost uzaviené s desetitisici smluvnich zakaznikd), lze i
v pfipadé stavajicich Dohod povaZovat Ihitu [...obchodni tajemstvi...] za pfimérenou
k naplnéni podminky dostatecnosti zavazk(i pro ochranu hospodafské soutéze.

Utad se dale zabyval navrhem uc&astnika tizeni ohledné& prokdzdni spinéni jeho
zdvazku uvedenych v bodech 1. a 2. Navrhu zavazk( (prokazani splnéni zavazk( viz

1 bid.
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bod 3. tamtéz); jednd se o zavazek dopliikovy, jenz bezprostfedné nesméruje
k odstranéni zavadného stavu a obnové hospodarské soutéze, nybrz jeho ucelem je
dolozZeni, Zze doslo ke spInéni zdvazkd dle bod( 1. a 2. Navrhu zavazk( a slouzi tak
zejména ke kontrole Ufadu. K tomu Ufad uvadi, e navrieny zplsob prokazani
splnéni zavazk( povazuje za dostatecny; s ohledem na cetnost smluvnich zdkaznik(
by nebylo ucelné ani ekonomické, aby ucastnik fizeni dokladal kazdou Dohodu ¢i
uzavfeny dodatek jednotlivé. K navrzené dvoumési¢ni haté Urad uvadi, Ze se mu jevi
jako pfimérena, a to vzhledem ktomu, Ze je nutné, aby ucastnik fizeni zpracoval
seznam dle bodu 3. pism. b) Navrhu zavazka.

Podminka neexistence podstatného naruseni hospoddrské soutéze

131. Pokud jde o tuto podminku, Ufad se zabyval, zda jedndnim u&astnika fizeni nedoslo
k podstatnému narusSeni soutéze, pri€emz vdaném pripadé nestai potencialita
podstatného naruseni soutéze, nybrz takovy nasledek musel na relevantnich trzich
skute¢né nastat. Pojem podstatné naruseni hospodarské soutéze zakon blize
nespecifikuje, jeho naplnéni mulze vyplynout napftiklad z charakteru jednani
dominantniho soutéZitele, z rozsahu postizenych soutézitelt nebo spotrebiteld, ujmy
zplUsobené soutézitelim ci spotrebitelim zneuzitim dominantniho postaveni, délky
trvani protipravniho jednani, strukturalnich dopad( tohoto jednani na podminky na
relevantnim trhu a realnych moznosti navrdceni téchto podminek do stavu, ktery by
existoval, pokud by ke zneuZiti dominantniho postaveni nedoslo. K podstatnému
naruseni soutéZze dochdzi zejména tehdy, pokud jedndni dominantniho soutézitele
zabrdnilo vstupu novych soutézitell na trh nebo napftiklad vedlo k jejich eliminaci
z trhu s nasledkem vyznamného snizeni soutéze i faktické monopolizace trhu.

132. Utad se proto zabyval tim, zda jednani Gcastnika fizeni, v némz Urad spatioval
mozné zneuZiti dominantniho postaveni, mélo za nasledek podstatné naruseni
hospodarské soutéze. '

133. [...obchodni l‘ajemstvi...]153 Jednani uUéastnika fizeni ovSem doposud nemélo za

nasledek zasadni omezeni podnikatelské ¢innosti téchto smluvnich zadkaznik( a jejich
Ucasti na hospodarské soutézi. Z odpovédi jednotlivych konsolidator(i nevyplynulo,
Zze by vdusledku povinnosti v Ustanoveni doslo k vaznym finanénim dopadim ve
vztahu k jejich podnikatelské Cinnosti. Soucasné jedndni ucastnika fizeni nemélo ani
primy vliv na spotfebitele ¢i nékterého z dalSich soutézitell. Vzhledem ktémto
skute¢nostem Ufad dospél k zavéru, 7e nedodlo ke vzniku zavainych negativnich

dopad( na soutéz, resp. seznal, Ze v posuzovaném pripadé nemélo jednani ucastnika
fizeni za nasledek podstatné naruseni hospodarské soutéze.

Podminka ukonceni dalSiho postupovdni ucastnika rizeni zplsobem, ktery je
predmétem vyhrad Uradu

134. Ucastnik fizeni dale v Navrhu zavazk( uved|, e dnem jeho poddni jiZ nepostupuje
zptsobem, ktery mu byl ve sdéleni vyhrad vytykan. Ucastnik fizeni uvedl, Ze ve
dnech 22. a 23. brezna 2017 rozeslal vSem svym smluvnim zakaznikiim, se kterymi
ma uzavienu nékterou z Dohod obsahujici informacni povinnost, pfipis, kterym je
informuje o tom, Ze od 23. bfezna 2017 nebude informacni povinnost ze strany

2 Ve smyslu § 11 odst. 3 zakona.

153 [...obchodni tajemstvi...]
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Ucastnika Fizeni vymahana. Ucastnik Fizeni v této souvislosti dale uved|, Ze s ohledem
na mnozstvi uzavienych Dohod rozeslal vzorovy dopis na e-mailové adresy svych
smluvnich zakaznika.™ Soucasné& Ucastnik fizeni sdélil, 7e od 23. bfezna 2017
vypustil ze véech svych vzorovych Dohod vytykané znéni informaéni povinnosti.™>
Lze tedy konstatovat, Ze Ucastnik fizeni dostal pozadavku, aby dnem podani Ndvrhu
zavazkd nepostupoval zplsobem, ktery je predmétem vyhrad Ufadu (a smluvni
zakaznici byli o této skutec¢nosti informovani).

Zavér Uradu

Ze viech vy$e uvedenych skuteénosti dospé&l Ufad vtomto konkrétnim piipadé
k zavéru, Ze jsou kumulativné splnény podminky pro pfijeti zavazkd podle ustanoveni
§ 11 odst. 3 a 4 ZOHS. Ztohoto diivodu uloZil Utad Géastniku fizeni, aby splnil
zavazky dle vyroku I. tohoto rozhodnuti, které navrhl ve prospéch obnoveni ucinné
hospodarské soutéZe a odstranéni zavadného stavu. Ve vyroku Il. tohoto rozhodnuti
ulozil UFad ucastnikovi Fizeni prokdzat spinéni zavazk(i ve stanovené Ihaté Uradu.
Zaroveri Ufad spravni fizeni podle ustanoveni § 11 odst. 3 zakona ve vyroku Ill.
tohoto rozhodnuti zastavil, nebot shledal navriené zavazky za dostatec¢né k ochrané
hospodarské soutéZe a ndpravé zplsobenych protisoutéZznich nasledka.

Urad ovéem maze v souladu s § 11 odst. 5 ZOHS po zastaveni fizeni znovu fizeni
zahdjit a vydat nové rozhodnuti, jestlize a) se podstatné zménily podminky, které
byly pro vydani rozhodnuti podle § 11 odst. 3 zakona rozhodné, b) soutéZitelé jednaji
v rozporu se zavazky, nebo c) rozhodnuti bylo vyddno na zakladé nepravdivych nebo
neuplnych podkladd, udajd a informaci.

154

155

Kopie vzorovych e-mailG doru¢enych konkrétnim smluvnim zakaznikim — viz spravni spis sp. zn. UOHS-
S0330/2016/DP ¢. . 2377-2460.

Viz spravni spis sp. zn. UOHS-5S0330/2016/DP ¢. 1. 2335.
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POUCENI

Proti tomuto rozhodnuti mudze ucastnik fizeni dle § 152 odst. 1 a 4 zdkona ¢. 500/2004 Sb.,
spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpisl, ve spojeni s § 83 odst. 1 a § 85 odst. 1 zdkona
¢. 500/2004 Sb., spravni rad, ve znéni pozdéjsich predpisd, podat do 15 dnl od jeho doruceni
rozklad, o kterém rozhoduje pfedseda Utadu pro ochranu hospodaiské soutéze. Rozklad se
podavd u Ufadu pro ochranu hospodaiské soutéZe. V&as podany a ptipustny rozklad ma
odkladny ucinek.

Otisk uredniho razitka

JUDr. Hynek Brom
|. mistopfedseda Ufadu

Obdrii:

Vazeny pan

JUDr. Robert Neruda, Ph.D., advokat

Havel, Holasek & Partners s.r.o., advokatni kancelar
Na Florenci 2116/15

11000 Praha 1

Vypraveno dne:
viz otisk razitka na postovni obalce nebo ¢asovy Udaj na obdlce datové zpravy
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